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สรุปและวิเคราะห์ผลผลิต (output) และผลลัพธ์ (outcome)  
ของการดำเนนิงานตัวชี้วัด 4.21 ระดับความสำเร็จในการพัฒนาเครือขา่ยการดำเนินงานดา้นตา่งประเทศ กรมอนามัย  

รอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

สรุปผลการดำเนินงานเปรยีบเทียบกับแผนขบัเคลื่อนฯ ตัวชี้วัด 
ในรอบ 5 เดือนแรก ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศได้ดำเนินกิจกรรมตามแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัดที่ 4.21 ระดับความสำเร็จในการพัฒนา

เครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศ กรมอนามัย ดังนี้ 

ลำดับ 
ท่ี 

กิจกรรม 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

เป้าหมาย 
สถานะการดำเนินการ 

หลักฐานประกอบ อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 
เสร็จสิ้นแล้ว 

1 วิเคราะหส์ถานการณ์ของตัวช้ีวัด ผู้รบับริการ และ
ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเพื่อนำมากำหนดมาตรการและ
แผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัด  

ต.ค. 67,  
มี.ค. 68 

2 ครั้ง  ☑ 
(สำหรับรอบ  
5 เดือนแรก) 

รายงานสรุปผลการวิเคราะห์
สถานการณ์ของตัวช้ีวัด ผู้รับบรกิาร 
และผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 
- รอบ 5 เดือนแรก (คลิกที่นี่) 

2 จัดประชุมเตรียมการสำหรบัการประชุมพฒันา
เครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศ 

ม.ค. 68 
(เลือ่นจาก ธ.ค. 67) 

1 ครั้ง  ☑ 
 

- หลักฐานการเลื่อนประชุมเตรียมการฯ 
(คลิกที่นี)่ 

- รายงานการประชุมฯ (คลกิที่นี่) 
3 จัดทำเอกสารสรุปรูปแบบการดำเนินงานกับ

ต่างประเทศทีเ่ป็นแนวปฏิบัติที่ดี 
ก.พ. 68 

(เลือ่นจาก ม.ค. 68) 
1 เรื่อง  ☑ 

 
เอกสารสรปุรปูแบบการดำเนินงานกบั
ต่างประเทศทีเ่ป็นแนวปฏิบัติที่ดี  
(เป็นผลลัพธ์จากการประชุมในเดือน 
ม.ค. 68) (คลิกที่นี)่ 

https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI68/4_21/421_AnalysisR1.pdf
https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI68/4_21/ChangeDatesPrepMeeting.pdf
https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI68/4_21/421_NetworkReport.pdf
https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI68/4_21/421GoodPractice.pdf
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ลำดับ 
ท่ี 

กิจกรรม 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

เป้าหมาย 
สถานะการดำเนินการ 

หลักฐานประกอบ อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 
เสร็จสิ้นแล้ว 

4 สำรวจความพงึพอใจและการมสี่วนร่วมของ
เครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศ 

ม.ค. – ก.พ. 68  
และ 

พ.ค. - มิ.ย. 68 

2 ครั้ง  ☑ 
(สำหรับรอบ  
5 เดือนแรก) 

สรปุผลแบบประเมิน ความผูกพัน  
การมสี่วนร่วม และความพงึพอใจ 
ของเครือข่ายการดำเนินงานด้าน
ต่างประเทศ กรมอนามัย  
- ครั้งที่ 1/2568 (คลิกที่นี่) 

5 สรปุและวิเคราะหผ์ลผลิต (output) และผลลัพธ์ 
(outcome) ของการดำเนินงานตัวช้ีวัดทุก 5 เดือน 

ก.พ., ก.ค. 68 2 ครั้ง  ☑ 
(สำหรับรอบ  
5 เดือนแรก) 

สรปุและวิเคราะหผ์ลผลิต (output) 
และผลลพัธ์ (outcome) ของการ
ดำเนินงานตัวช้ีวัด 
- รอบ 5 เดือนแรก (คลิกที่นี)่ 

6 นำเสนอข้อมูล ความรู้ และรูปแบบการดำเนินงาน
กับต่างประเทศทีเ่ป็นแนวปฏิบัตทิี่ดีแก่เครอืข่ายใน
ที่ประชุมคณะกรรมการความร่วมมอืด้าน
ต่างประเทศ 

มี.ค. 68 1 ครั้ง   รายงานการประชุมคณะกรรมการ
ความร่วมมือด้านต่างประเทศ 

7 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาเครือข่ายการ
ดำเนินงานด้านต่างประเทศ กรมอนามัย 

พ.ค. 68 1 ครั้ง   รายงานการประชุม 

8 จัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อต่อยอดและ
พัฒนางานด้านต่างประเทศ 

มิ.ย. - ก.ค. 68 1 เรื่อง   เอกสารข้อเสนอแนะ  
(เป็นผลลัพธ์จากการประชุมในเดือน 
พ.ค. 68) 

https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI68/4_21/421Survey1-65.pdf
https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI68/4_21/421Output-and-5Outcome-R1.pdf
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ลำดับ 
ท่ี 

กิจกรรม 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

เป้าหมาย 
สถานะการดำเนินการ 

หลักฐานประกอบ อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 
เสร็จสิ้นแล้ว 

9 สรปุข้อมลูการดำเนินโครงการ/ความร่วมมือใน
อนาคตระหว่างกรมอนามัยกบัหน่วยงานภาคี
เครือข่าย (partner) 
 

มิ.ย. - ก.ค. 68 1 เรื่อง   เอกสารสรปุข้อมลูการดำเนินโครงการ/ 
ความร่วมมือในอนาคต 

10 รายงานการติดตามความคืบหน้าการดำเนินงาน
ตัวช้ีวัดในที่ประชุมประจำเดอืนของศูนย์ความ
ร่วมมือระหว่างประเทศ 

ต.ค. 67 –  
ก.ค. 68 

9 ครั้ง ☑ 
 

 รายงานประชุมประจำเดือนของศูนย์
ความร่วมมือระหว่างประเทศ 
- เดือน ต.ค. 67 (คลิกที่นี่) 
- เดือน พ.ย. 67 (คลิกที่นี)่ 
- เดือน ธ.ค. 67 (คลิกที่นี่) 
- เดือน ม.ค. 68 (คลิกที่นี่) 
- เดือน ก.พ. 68 (คลิกที่นี่) 

 

https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/filecenter/summary-cicmeeting/68/CIC_Report1_68.pdf
https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/filecenter/summary-cicmeeting/68/CIC_Report2_68.pdf
https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/filecenter/summary-cicmeeting/68/CIC_Report3_68.pdf
https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/filecenter/summary-cicmeeting/68/CIC_Report4_68.pdf
https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/filecenter/summary-cicmeeting/68/CIC_Report5_68.pdf
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ระดับท่ี 4 ผลผลิต (Output) ของการดำเนินงานตัวชี้วัด 4.21 ระดับความสำเร็จในการพัฒนาเครือขา่ย
การดำเนนิงานดา้นตา่งประเทศ กรมอนามัย 

การดำเนินงานขับเคลื่อนตัวชี้วัด 4.21 ในรอบ 5 เดือนแรก ให้ความสำคัญกับการวิเคราะห์
สถานการณ์การดำเนินงานความร่วมมือระหว่างประเทศของกรมอนามัยในปัจจุบัน ทั้งประเด็นความร่วมมือ
ด้านสุขภาพระหว่างประเทศที่เป็นเทรนดร์ะดับโลก แนวโน้มจำนวนความร่วมมือระหว่างประเทศของกรมอนามัย
ในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา กลไกการดำเนินงานความร่วมมือระหว่างประเทศของกรมอนามัย และความต้องการ 
ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

กิจกรรมที่สำคัญในรอบ 5 เดือนแรก คือ การจัดประชุมเตรียมการสำหรับการประชุมพัฒนา
เครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศ เพื่อเป็นเวทีในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และหารือเกี่ยวกับความ
ต้องการ ความคาดหวัง และคำแนะนำที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีต่อเครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศของ
กรมอนามัย 

การดำเนินงานขับเคลื่อนตัวช้ีวัด 4.21 ในรอบ 5 เดือนแรก มีผลผลิตตามแนวทางการประเมิน 2 ข้อ 
ดังนี ้

แนวทางการประเมนิ 4.1 มีรายงานการประชุม จำนวน 1 ฉบับ 
เมื่อวันที่ 15 - 16 มกราคม 2568 ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ ได้จัดประชุมเตรียมการ

สำหรับการประชุมพัฒนาเครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศ ณ โรงแรมแกรนด์ ริชมอนด์ สไตลิช คอนเวนช่ัน 
จังหวัดนนทบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความร่วมมือที่เข้มแข็งในการดำเนินงาน
ด้านต่างประเทศของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย และเพื ่อส่งเสริมการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้และแบ่งปัน
ประสบการณ์ด้านการดำเนินงานที่เปน็แนวปฏิบัติที่ดีระหว่างหน่วยงาน มีผู้เข้าร่วมประชุมจำนวนทั้งสิน้ 37 คน 
จาก 16 หน่วยงานสังกัดกรมอนามัยทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
สาระสำคัญของการประชุม 
1. การบรรยายพิเศษ หัวข้อ “ทิศทางการขับเคลื่อนงานส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมด้านต่างประเทศ

กรมอนามัย” โดย นางจิตติมา รอดสวาสดิ์ ผู้อำนวยการศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ กล่าวถึงวิสัยทัศน์
และบทบาทของกรมอนามัยด้านต่างประเทศ ซึ่งมีการดำเนินการโดยเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ระดับชาติ 
และระดับนานาชาติ เพื่อรับมือกับปัญหาสุขภาพข้ามพรมแดน ส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 
ผ่านการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และการขยายเครือข่ายความร่วมมือ ทั้งนี้  
มีความท้าทายด้านงบประมาณ วัฒนธรรม และระบบการเมือง แต่สามารถพัฒนาได้ด้วยเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม รวมถึงการทำงานร่วมภาคีเครือข่าย 

2. การบรรยาย หัวข้อ “งบประมาณรายจา่ยอืน่ ค่าใช้จ่ายการเดินทางไปราชการต่างประเทศช่ัวคราว” โดย นางสาว
ปิ่นอนงค์ เครือซ้า หัวหน้ากลุ่มยุทธศาสตร์และประสานความร่วมมือ ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ 
นำเสนอระเบียบที่เกี่ยวข้อง กระบวนการจัดทำคำขอการเดินทางไปราชการต่างประเทศชั่วคราว และ
แนวทางการพิจารณาอนุมัติแผนและงบประมาณของสำนักงบประมาณ เพื่อลดความผิดพลาด ซ้ำซ้อน  
เกิดประสิทธิภาพ และได้รับการอนุมัติจากสำนักงบประมาณ  
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3. การอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หัวข้อ “ขับเคลื่อนงานความร่วมมือกับต่างประเทศ..เส้นทางสู่ความสำเร็จ” 
(Driving International Collaboration: The Path to Success)  

3.1 นางรุ่งรัศมี ศรีวงศ์พันธ์ นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ ศูนย์อนามัยชาติพันธ์ุ ชายขอบ 
และแรงงานข้ามชาติ (ศอช.) อภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหัวข้อ “การขับเคลื่อนงานส่งเสริม
สุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม เพื่อปกป้องกลุ่มเปราะบางของประเทศ” นำเสนอบทบาทของ 
ศอช. ในการดำเนินงานด้านต่างประเทศ เช่น การประสานเครือข่าย พัฒนาวิชาการ สนับสนุน
ข้อมูลระดับนานาชาติ และขับเคลื่อนโครงการความร่วมมือ เช่น Safe Birth for All และความ
ร่วมมือไทย-ลาว 

3.2 ทันตแพทย์หญิงรัฐนันท์ โล่ศุภกาญจน์ ทันตแพทย์ชำนาญการ สำนักทันตสาธารณสุข อภิปราย
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหัวข้อ “การประชุมสุขภาพช่องปากโลก WHO Global Oral Health 
Meeting ระหว่างวันที่ 26 - 29 พฤศจิกายน 2567” ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติ
การด้านสุขภาพช่องปากโลก และกำหนดแนวทางความร่วมมือระหว่างประเทศ และได้สรุปปัจจัย
แห่งความสำเร็จว่ามาจากการทำงานเป็นทีม การสนับสนุนทั้งด้านการจัดการและงบประมาณจาก
หน่วยงานภาคีเครือข่าย 

3.3 กิจกรรมแบ่งกลุ่ม ระดมความคิด เพื่อจัดทำ “แนวทางสำหรับการประชุมพัฒนาเครือข่ายการ
ดำเนินงานด้านต่างประเทศ” มีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบ/กำหนดรูปแบบการประชุมพัฒนาเครือข่าย
การดำเนินงานด้านต่างประเทศ ซึ่งมีกำหนดจัดในเดือนพฤษภาคม 2568 แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 

กลุ่มที่ 1 แนวทางการจัดประชุมพัฒนาเครือข่ายฯ (Design) 
- กำหนดรูปแบบการจัดประชุมพัฒนาเครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศ โดย

แสดงศักยภาพของกรมฯ ทำให้สามารถ matching กับเครือข่ายหน่วยงาน/
องค์การระหว่างประเทศ เกิดความร่วมมือด้านต่างประเทศใหม่ๆ ในอนาคต 

กลุ่มที่ 2 การจัดบูธนิทรรศการ (Exhibition)  
- กำหนดแนวทางการจัดนิทรรศการในการประชุมพัฒนาเครือข่ายการดำเนินงาน

ด้านต่างประเทศ โดยเนื้อหาในนิทรรศการจะนำเสนอข้อมูลเกี่ยวกับศักยภาพของ
กรมอนามัย ส่งเสริมความร่วมมือและการสร้างเครือข่ายในอนาคต อันจะนำไปสู่
การสนับสนุนด้านงบประมาณ การสนับสนุนด้านวิชาการ การพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร ตลอดจนการส่งผูเ้ช่ียวชาญเข้ามาช่วยเสริมสรา้งความเข้มแข็งในด้านต่างๆ  

กลุ่มที่ 3 การขับเคลื่อนข้อตกลง/ พันธะสัญญา (Agreement)  
- แลกเปลี ่ยนข้อมูลของหน่วยงานที่มีการดำเนินงานความร่วมมือระหว่างประเทศ  

การปฏิบัติตามข้อตกลง พันธะสัญญา เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการต่อยอด
การดำเนินงาน หารูปแบบการดำเนินงานที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี ระบุช่องว่าง และ
เครือข่ายเพื่อร่วมสนับสนุนการดำเนินงานในอนาคต 

สามารถเข้าถึงรายงานการประชุมเตรียมการสำหรบัการประชุมพัฒนาเครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศ 
ฉบับเต็ม ได้ทางเว็บไซต์ (คลิกที่นี่)  

https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI68/4_21/421_NetworkReport.pdf
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แนวทางการประเมิน 4.2 ได้รูปแบบและวิธีการดำเนินงานกับต่างประเทศท่ีเป็นแนวปฏิบัติท่ีดี อย่างน้อย 1 เรื่อง 
จากการประชุมเตรียมการสำหรับการประชุมพัฒนาเครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศ 

เมื ่อวันที่ 15 – 16 มกราคม 2568 ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศได้เชิญผู ้แทนจากหน่วยงานสังกัด 
กรมอนามัยที่มีการดำเนินงานความร่วมมือระหว่างประเทศที่โดดเด่นและต่อเนื่อง มาแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
นำเสนอรูปแบบและวิธีการดำเนินงานกับต่างประเทศที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีและทำให้การดำเนินงานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศประสบความสำเร็จ จำนวน 2 หน่วยงาน ได้แก่ ศูนย์อนามัยกลุ่มชาติพันธ์ุ ชายขอบ และแรงงาน
ข้ามชาติ ซึ่งมีการดำเนินงานความร่วมมือกับองค์การระหว่างประเทศ เช่น กองทุนประชากรแห่งสหประชาชาติ 
(UNFPA) องค์การทุนเพื่อเด็กแห่งสหประชาชาติ (UNICEF) และองค์การอนามัยโลก (WHO) อย่างต่อเนื่อง 
และสำนักทันตสาธารณสุข ซึ่งประสบความสำเร็จในการเป็นเจ้าภาพจัดการประชุมสุขภาพช่องปากโลก (WHO 
Global Oral Health Meeting) ระหว่างวันที่ 26 – 29 พฤศจิกายน 2567 ที่ผ่านมา 

จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ดังกล่าว ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ ได้สรุปรูปแบบและวิธีการ
ดำเนินงานกับต่างประเทศที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี จำนวน 2 เรื่อง ดังนี้ 

1. รูปแบบและวิธีการดำเนินงานความร่วมมือกับองค์การระหว่างประเทศที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี 
กรณีศึกษา การขับเคลื ่อนการดำเนินงานความร่วมมือระหว่างประเทศเพื ่อส่งเสริม
สุขภาพประชากรกลุ่มชาติพันธ์ุ ชายขอบ และแรงงานข้ามชาติ 

2. ร ูปแบบและวิธีการดำเนินงานจัดการประชุมระหว่างประเทศเป็นแนวปฏิบัติที ่ดี 
กรณีศึกษา การเป็นเจ้าภาพจัดการประชุมสุขภาพช่องปากโลก (WHO Global Oral 
Health Meeting) 

กรณีศึกษาทั้ง 2 เรื่อง พบว่าปัจจัยแห่งความสำเร็จของการดำเนินงานด้านต่างประเทศคือ การ
ทำงานเป็นทีม การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน การสนับสนุนด้านวิชาการและงบประมาณที่เพียงพอ การแบ่ง
หน้าที่ความรับผิดชอบที่ครอบคลุมทุกมิติของการดำเนินงานและมีความชัดเจน รวมถึงผู้นำที่เข้มแข็งและให้
ความสำคัญกับงานด้านต่างประเทศ 

สามารถเข้าถึงเอกสารสรุปรูปแบบและวิธีการดำเนินงานกับต่างประเทศที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี  
ได้ทางเว็บไซต์ (คลิกที่นี่)  
 
ระดับท่ี 5 ผลลัพธ์ (Outcome) ของการดำเนินงานตัวชีวั้ด 4.21 ระดับความสำเร็จในการพัฒนาเครือขา่ย
การดำเนนิงานดา้นตา่งประเทศ กรมอนามัย 

การดำเนินงานกิจกรรมตามแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัด 4.21 ระดับความสำเร็จในการ
พัฒนาเครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศ กรมอนามัย ในรอบ 5 เดือนแรก เป็นไปตามแผนขับเคลื่อน 
ที่วางไว้ โดยแนวทางการประเมินผลลัพธ์ของตัวชี้วัดในรอบ 5 เดือนแรก คือ เกิดความผูกพันและเข้มแข็ง
ของเครือข่ายในการดำเนินงานด้านต่างประเทศของกรมอนามัย โดยวัดจากระดับความพึงพอใจและการมี
ส่วนร่วมของเครือข่ายท่ีเป็นเป้าหมาย มีเกณฑ์การประเมิน ดังนี้  

ระดับความพงึพอใจ 1 2 3 4 5 
คะแนนตามเกณฑ ์ 0.2 0.4 0.6 0.8 1 

https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI68/4_21/421GoodPractice.pdf
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เมื่อวันที่ 16 มกราคม 2568 ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศได้ดำเนินการประเมินความผูกพนั  
การมีส ่วนร่วม และความพึงพอใจของเคร ือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศ กรมอนามัย  โดยมี
กลุ ่มเป้าหมาย คือ ผู ้เข้าร่วมการประชุมเตรียมการสำหรับการประชุมพัฒนาเครือข่ายการดำเนินงาน  
ด้านต่างประเทศ  

 สรุปผลจากการสำรวจได้ ดังนี้ 

1. ผู้ตอบแบบสำรวจ 

1.1 มีผู้ตอบแบบสำรวจทั้งหมด 25 คน จากสำนักส่งเสริมสุขภาพ สำนักโภชนาการ สำนักอนามัยการ
เจริญพันธ์ุ สำนักทันตสาธารณสุข กองกิจกรรมทางกายเพื่อสุขภาพ สำนักอนามัยสิ่งแวดล้อม 
สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ สถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง 
ศูนย์อนามัยที่ 1 เชียงใหม่ ศูนย์อนามัยที่ 7 ขอนแก่น ศูนย์อนามัยที่ 8 อุดรธานี ศูนย์อนามัย
กลุ่มชาติพันธ์ุ ชายขอบ และแรงงานข้ามชาติ และศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ 

หมายเหตุ: ในจำนวนนี้ มี 3 คน ที่ตอบว่าไม่ได้รับผิดชอบงานต่างประเทศ จึงขอตัดออกจาก
การประมวลผลความผูกพัน การมีส่วนร่วม และความพึงพอใจ 

1.2 ผู้ตอบแบบสำรวจส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการดำเนินงานด้านต่างประเทศมากกว่า 5 ปี และ 3-5 ปี 
(ร้อยละ 24 เท่ากัน) รองลงมาคือ 1-3 ปี และน้อยกว่า 1 ปี (ร้อยละ 20 เท่ากัน) และร้อยละ 12 
ตอบว่าไม่ได้เป็นผู้รับผิดชอบงานด้านต่างประเทศ 
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1.3  ในส่วนของการประเมินความผูกพัน การมีส่วนร่วม และความพึงพอใจของเครือข่ายการ
ดำเนินงานด้านต่างประเทศของกรมอนามัย ประกอบด้วยข้อคำถามแบบให้คะแนนจำนวน  
11 ข้อ สำหรับ 3 ประเด็นประเมิน ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลำดับท่ี ข้อคำถาม 
ประเด็น
ประเมิน 

คะแนน
เฉลี่ย 

1 ท่านเห็นว่าการดำเนินงานด้านงานต่างประเทศเป็นหน่ึง
ในภารกิจสำคัญของหน่วยงานของท่าน 

ความผูกพัน 4.8636 
 

2 ท่านรู ้สึกผูกพันกับเครือข่ายที ่เกี ่ยวข ้องกับงานด้าน
ต่างประเทศของกรมอนามัยมากน้อยเพียงใด 

ความผูกพัน 4.5455 

3 ท่านมีความสัมพันธ์ที่ดีกับเครือข่ายการดำเนินงานด้าน
ต่างประเทศ และช่วยส่งเสริมการดำเนินงานหรือไม่ 

ความผูกพัน 4.7273 
 

4 ท่านคิดว่าเครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศชว่ย
ส่งเสริมความสำเร็จในการดำเนินงานของกรมอนามัยได้
มากน้อยเพียงใด 

ความผูกพัน 4.7273 
 

5 ท่านมีส่วนร่วมในการดำเนินงานด้านต่างประเทศของ
หน่วยงานมากน้อยเพียงใด 

การมีส่วนร่วม 4.2273 
(min) 

6 ท่านรู้สึกว่าความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของท่านไดร้ับ
การพิจารณาและนำไปปรับใช้ในการดำเนินงานด้าน
ต่างประเทศมากน้อยเพียงใด 

การมีส่วนร่วม 4.3182 

7 ท่านเห็นว่างานหรือกิจกรรมที ่ทำร่วมกับเครือข่ายการ
ดำเนินงานด้านต ่างประเทศส่งผลกระทบเชิงบวกต่อ
เป้าหมายของหน่วยงานหรือไม่ 

การมีส่วนร่วม 4.7273 

8 ท่านเห็นว่าเครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศมี
บทบาทในการสนับสนุนการพัฒนางานด้านต่างประเทศ
ของกรมอนามัยมากน้อยเพียงใด 

การมีส่วนร่วม 4.8182 

9 ท่านพึงพอใจกับการสื่อสารและการประสานงานภายใน
เครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศของกรมอนามัย
มากน้อยเพียงใด 

ความพึงพอใจ 4.7727 

10 ท ่านพ ึงพอใจก ับการสน ับสน ุนจากเคร ือข ่ายการ
ดำเนินงานด้านต่างประเทศของกรมอนามัยหรือไม่ 

ความพึงพอใจ 4.9091 
(max) 

11 ท่านพึงพอใจกับบทบาทของเครือข่ายการดำเนินงานด้าน
ต่างประเทศของกรมอนามัยหรือไม่ 

ความพึงพอใจ 4.8182 

คะแนนเฉลี่ยรวม 4.6777 
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1.4 เครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศมีข้อเสนอแนะในการพัฒนาความผูกพันและความ
เข้มแข็งของเครือข่ายในการดำเนินงานด้านต่างประเทศของกรมอนามัย ดังนี ้
- เสนอให้มีการจัดงานเลี้ยงขอบคุณเครือข่าย (Thank You Party) ตามโอกาสที่สมควร 
- ควรจัดการประชุมเครือข่ายด้านต่างประเทศ หรือกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ของเครือข่าย 

อย่างน้อยปีละ 1-2 ครั้ง เพื่อให้ผู้แทนแต่ละหน่วยงานรู้จักกัน สามารถประสานงานกันได้
รวดเร็วยิ่งขึ้น 

- พัฒนาศักยภาพและสนับสนุนการดำเนินงานร่วมกับเครือข่ายอย่างสม่ำเสมอและมีการ
ติดตามผล 

- ควรมีเวทีและกิจกรรมแลกเปลี ่ยนประสบการณ์การดำเนินงานต่างประเทศระหว่าง
หน่วยงานและภาคีเครือข่ายมากขึ้น 

- ควรมีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับเครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศมากข้ึน 
- ควรมีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบงานด้านต่างประเทศของแต่ละหน่วยงาน 
- สร้างฐานข้อมูลเครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศ 
- จัดสรรงบประมาณสำหรับจัดประชุมและดำเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

วิเคราะห์ผลจากการประเมินความผูกพันและเข้มแข็งของเครือข่ายในการดำเนินงานด้านต่างประเทศของ
กรมอนามัย โดยวัดจากระดับความพึงพอใจและการมีส่วนร่วมของเครือข่ายท่ีเป็นเป้าหมาย 

ผลจากการประเมินความผูกพัน การมีส่วนร่วม และความพึงพอใจของเครือข่ายการดำเนินงาน
ด้านต่างประเทศของกรมอนามัย พบว่าประเด็นประเมินที่ได้คะแนนโดยรวมมากที่สุด คือ “ความพึงพอใจต่อ
เครือข่ายการดำเนินงานด้านต่างประเทศ” โดยเฉพาะการสนับสนุนจากเครือข่ายการดำเนินงานด้าน
ต่างประเทศของกรมอนามัย ได้คะแนน 4.9091 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งน่าจะเป็นผลมาจากการที่กรมอนามัย 
มีกลไกการดำเนินงานความร่วมมือระหว่างประเทศที่เข้มแข็งมาอย่างยาวนาน ผ่านคณะกรรมการความร่วมมือ
ด้านต่างประเทศ กรมอนามัย ที ่ทำให้หน่วยงานต่างๆ สามารถประสานงานเพื ่อขอคำปรึกษาและรับการ
สนับสนุนจากศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศและหน่วยงานวิชาการที่เกี่ยวข้องทั้งด้านภาษาต่างประเทศ 
และด้านวิชาการ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ผ่านทางโทรศัพท์ อีเมล หรือแอปพลิเคชัน Line 

ในทางกลับกัน พบว่า ประเด็นประเมินที่ได้คะแนนโดยรวมน้อยที่สุด คือ “การมีส่วนร่วมกับการ
ดำเนินงานด้านต่างประเทศ” โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมในการดำเนินงานด้านต่างประเทศของหน่วยงาน  
ได้คะแนน 4.2273 และการที่ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะได้รับการพิจารณาและนำไปปรับใช้ในการ
ดำเนินงานด้านต่างประเทศ ได้คะแนน 4.3182 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรู้สึก
ว่าตนเองยังไม่มีส่วนร่วมกับการดำเนินงานด้านต่างประเทศมากเท่าที่ควร และความเห็น ข้อเสนอแนะ หรือ
ข้อเสนอโครงการที่ส่งมาไม่ได้รับการนำไปพิจารณาการในการดำเนินงานอย่างจริงจัง หากไม่สามารถแก้ไข
ช่องว่างในส่วนน้ีได้ อาจทำให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความผูกพันกับเครือข่ายด้านต่างประเทศน้อยลงเพราะรู้สึก
ว่าความเห็นของตนเองไม่มีความสำคัญ 
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การคำนวณคะแนนระดับ 5 
ระดับความพงึพอใจ 1 2 3 4 5 
คะแนนตามเกณฑ ์ 0.2 0.4 0.6 0.8 1 

เนื่องจากระดับความพึงพอใจที่ได้ คือ 4.6777 อยู่ในช่วง 4 ถึง 5 ซึ่งมีคะแนนตามเกณฑ์ 0.8 
และ 1 ตามลำดับ จึงใช้การคำนวณแบบเส้นตรง เพื่อหาคะแนนที่อยู่ระหว่าง 0.8 ถึง 1 ตามสูตร:  

คะแนนที่ได้ = คะแนนที่ต่ำกว่า + (ระดับความพึงพอใจที่ได้ - ระดับความพึงพอใจที่ต่ำกว่า)  x (คะแนนที่สูงกว่า - คะแนนที่ต่ำกว่า) 
                                         (ระดับความพึงพอใจที่สูงกว่า - ระดับความพึงพอใจที่ต่ำกว่า) 

ดังนั้น 
คะแนนที่ได้ = 0.8 + (4.6777 – 4) x (1 – 0.8) 

      (5 – 4)  
คะแนนที่ได้ = 0.8 + (0.6777) x 0.2 
                                1 
คะแนนที่ได้ = 0.8 + 0.13554 
คะแนนที่ได้ = 0.93554  

 
---------- 


