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ตัวช้ีวัด 4.18 ระดับความสำเร็จในการพัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากรกรมอนามัยให้สามารถดำเนินงาน 
ด้านต่างประเทศเพื่อรองรับการดำเนินงานสุขภาพโลกของไทย 

 
ระดับ 1 Assessment บทวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด ข้อมูล สารสนเทศ และความรู้ที่นำมาใช้ 
1.1 ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด 

จากกระแสโลกาภิวัตน์ (Globalization) และการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดของภาคอุตสาหกรรมและ
เทคโนโลยี มีผลให้เกิดการเคลื่อนย้ายทรัพยากรและประชากรข้ามพรมแดนอย่างเสรี ทำให้ปัญหาด้านสุขภาพ
ในระดับโลกและระดับภูมิภาคเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและขยายขอบเขตกว้างขึ้น อีกทั้งตั้งแต่ช่วงต้นปี 2563 
เป็นต้นมา เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่มีผลกระทบต่อ
ประชากรทั่วโลก เป็นปัญหาข้ามพรมแดนและเกินขอบเขตความสามารถของประเทศใดประเทศหนึ่งในการแก้ไข
ได้อย่างเด็ดเดี่ยว จนกระทั่ง เมื่อเดือนพฤษภาคม 2565 องค์การอนามัยโลกได้ประกาศว่าการระบาดของ          
โรคโควิด-19 ไม่ได้เป็นสถานการณ์ฉุกเฉินด้านสุขภาพของโลกอีกต่อไป ส่งผลให้การเดินทางระหว่างประเทศ 
หรือการทำงานด้านต่างประเทศเริ่มกลับมาอีกครั้ง เป็นการสานต่อความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้านและ
นานาประเทศ ทั้งในระดับทวิภาคี และพหุภาคี ภายใต้บริบทโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ดังนั้น การขับเคลื่อน
การดำเนินงานความร่วมมือระหว่างประเทศขององค์กรทั ้งในสถานการณ์ปกติหรือสถานการณ์ฉุกเฉิน 
องค์ประกอบของการขับเคลื่อนงานที่สำคัญที่สุด คือ ศักยภาพของบุคลากรที่ทำงานด้านต่างประเทศ          
เพ่ือเตรียมความพร้อมรองรับการทำงานด้านสุขภาพระหว่างประเทศที่เพ่ิมมากข้ึน 

ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ ในฐานะหน่วยงานส่งเสริมและสนับสนุนภารกิจการขับเคลื่อนงาน
ส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมด้านต่างประเทศของกรมอนามัย อาทิ การไปฝึกอบรม ปฏิบัติการวิจัย 
ดูงาน ประชุม สัมมนา และนำเสนอผลงานวิชาการ ณ ต่างประเทศ ของบุคลากรกรมอนามัย งานพิธีการและ
การรับรองชาวต่างประเทศ ได้ตระหนักถึงความสำคัญในการสร้างกลไกขับเคลื่อนงานด้านต่างประเทศ และ
ยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรกรมอนามัยด้านต่างประเทศ จึงได้ดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรกรมอนามัย เพื่อเตรียมความพร้อมและยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรในบทบาทเวทีระหว่าง
ประเทศมาอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะการนำเสนอเป็นภาษาอังกฤษ (Presentation Skills)  
การเข้าร่วมและการเจรจาในการประชุมระหว่างประเทศ การจดรายงานการประชุมเป็นภาษาอังกฤษ        
การเขียนข้อเสนอโครงการ (Concept Note) เพ่ือขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากต่างประเทศและ
องค์การระหว่างประเทศ และทักษะอ่ืนๆ ที่จำเป็นสำหรับการก้าวสู่ เวทีการประช ุมนานาชาต ิและ                  
การดำเนินงานความร่วมมือระหว่างประเทศ  

อ้างอิงข้อมูลจาก (1) รายงานสรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาศักยภาพเพ่ือยกระดับ
ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษสำหรับงานด้านต่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2566 ระหว่างวันที่              
30 พฤศจิกายน - 2 ธันวาคม 2565 ณ โรงแรมเซ็นทรา บายเซ็นทารา ชะอำบีช รีสอร์ท หัวหิน จังหวัดเพชรบุรี 
(Link) และ (2) รายงานสรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื ่อง การพัฒนาความรู้ด้านพิธีการทูตและการ
รับรองแขกต่างประเทศ ระหว่างวันที่ 24 - 25 กรกฎาคม 2566 ณ โรงแรม ทีเค พาเลซ แอนด์ คอนเวนชั่น 
กรุงเทพมหานคร (Link) สามารถนำมาวิเคราะหด์้วย SWOT Analysis และสรุปไดด้ังต่อไปนี้  

 

https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI66/4_20/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%9A%20Eng%202565%20Complete.pdf
https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI66/4_20/4_20_%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B9%E0%B8%95.pdf


หน้า 2 จาก 16 

 

จุดแข็ง (Strengths: S) 
 บุคลากรกรมอนามัยมีความรู้ด้านวิชาการและความเชี่ยวชาญด้านส่งเสริมสุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดล้อมในระดับประเทศ ซึ่งเป็นความรู้ทางเทคนิคเฉพาะด้าน ทำให้บุคลากรกรมอนามัยมีความเหมาะสม
ในฐานะผู้แทนประเทศในการเข้าร่วมการประชุมระดับนานาชาติทัง้ในและต่างประเทศ 

จุดอ่อน (Weaknesses: W) 
 บุคลากรกรมอนามัยยังมีข้อจำกัดด้านภาษาอังกฤษ และขาดโอกาสในการพัฒนาขีดสมรรถนะ
ด้านภาษาให้สามารถดำเนินงานด้านต่างประเทศเพื่อรองรับการดำเนินงานสุขภาพโลกของไทย       
ได้อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้บุคลากรที่มีความพร้อมทั้งด้านความรู้ทางวิชาการและทักษะภาษาอังกฤษ 
ซึ่งสามารถเป็นผู้แทนไปเข้าร่วมการประชุมนานาชาติได้ยังมีจำนวนจำกัด กรมอนามัยจึงมักจะต้องส่ง
ผู้แทนรายเดิม ๆ ไปเข้าร่วมการประชุม ทำให้บุคลากรหน้าใหม่ขาดโอกาสในการดำเนินงานด้านต่างประเทศ
ในเวทีการประชุมนานาชาติ  

โอกาส (Opportunities: O) 
 ผู้บริหารกรมอนามัยให้ความสำคัญกับการดำเนินงานด้านต่างประเทศอย่างต่อเนื่องและ
สนับสนุนให้บุคลากรมีโอกาสในการพัฒนาศักยภาพด้านต่างประเทศ ผ่านการเข้าร่วมประชุมในเวทีต่าง ๆ 
อีกทั้ง นโยบายและยุทธศาสตร์ระดับชาติที่ให้ความสำคัญกับงานด้านต่างประเทศ ได้แก่ แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่างประเทศ (พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งมีแผนย่อยการต่างประเทศ
ที่มีเอกภาพและบูรณาการ กลไกการดำเนินงานที่สำคัญ คือ การพัฒนาขีดความสามารถขององค์กร
บุคลากร เพื่อดำเนินบทบาทเชิงรุกของประเทศไทยท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอ้ม 
และกรมอนามัยยังมีการลงนามในบันทึกความเข้าใจ (MOU) กับประเทศต่าง ๆ อีกด้วย ทำให้มีโอกาส
ในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านต่างประเทศผ่านการเข้าร่วมการประชุมระดับนานาชาติหลายรายการ  

ถึงแม้ว่าตั้งแต่ช่วงต้นปี 2563 การดำเนินงานความร่วมมือระหว่างประเทศได้รับผลกระทบ              
จากการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ทำให้ไม่สามารถเดินทางไปร่วมประชุม ณ ประเทศต่างๆ ได้           
แต่กรมอนามัยยังคงดำเนินงานความร่วมมือระหว่างประเทศผ่านระบบ Video Conference                

 

SWOT

S จุดแข็ง 
• บุคลากรกรมอนามยัมีความรู้ด้านวิชาการ 

และความเชี่ยวชาญด้านส่งเสริมสขุภาพและอนามัย
สิ่งแวดล้อม 

   W จุดอ่อน 
• บุคลากรกรมอนามยัยังมีข้อจำกัดด้านภาษาอังกฤษ

และโอกาสในการพัฒนาศักยภาพด้านภาษา 

O โอกาส 
• ผู้บรหิารกรมอนามยัให้ความสำคญักบังานด้านต่างประเทศ 
• นโยบายและยุทธศาสตร์ระดับชาติที่ให้ความสำคัญด้าน

ต่างประเทศกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ และ 
MOU ระหว่างกรมอนามัยกับประเทศต่าง ๆ 

 
 
 

        T อุปสรรค 
• ปัจจัยด้านงบประมาณจากรัฐบาลที่มีจำกัด 
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ซึ่งการดำเนินงานรูปแบบ New Normal นี้ เป็นการขยายโอกาสให้บุคลากรกรมอนามัยสามารถ   
เข้าร่วมการประชุมระดับนานาชาติ ในฐานะผู้แทนระดับกรม ระดับกระทรวง และระดับประเทศ 
รวมถึงได้เจรจาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับต่างประเทศได้มากขึ้น และเมื่อโรคโควิด-19 ไม่ได้เป็น
สถานการณ์ฉุกเฉินด้านสุขภาพของโลกอีกต่อไป ส่งผลให้การทำงานด้านต่างประเทศเริ่มกลับมาอีกครั้ง 
เป็นการสานต่อความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้านและนานาประเทศ ทั้งในระดับทวิภาคี และพหุภาคี 
ภายใต้บริบทโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ดังนั้น การขับเคลื่อนการดำเนินงานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศขององค์กรทั้งในสถานการณ์ปกติหรือสถานการณ์ฉุกเฉิน องค์ประกอบของการ
ขับเคลื่อนงานที่สำคัญที่สุด คือ ศักยภาพของบุคลากรที่ทำงานด้านต่างประเทศเพ่ือเตรียมความพร้อม
รองรับการทำงานด้านสุขภาพระหว่างประเทศที่เพิ่มมากขึ้น ดังนั้น การเข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือพัฒนาขีดสมรรถนะด้านต่างประเทศจึงเป็นโอกาสดีที่บุคลากรจะได้เตรียมความพร้อมให้สามารถ
เป็นผู้แทนในเวทีเจรจาระหว่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

อุปสรรค (Threats: T) 
 ปัจจัยด้านงบประมาณจากรัฐบาลที่มีจำนวนจำกัด ทำให้เกิดอุปสรรคในการบริหารจัดการ
และการวางแผนการดำเนินงานให้สอดคล้องกับงบประมาณ 

 
1.2 ผลการวิเคราะห์ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อขับเคลื่อนตัวช้ีวัด 

จากแบบประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการของ (1) การประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนา
ศักยภาพเพ่ือยกระดับทักษะการใช้ภาษาอังกฤษสำหรับงานด้านต่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ระหว่างวันที่ 30 พฤศจิกายน - 2 ธันวาคม 2565 ณ โรงแรมเซ็นทรา บายเซ็นทารา ชะอำบีช รีสอร์ท หัวหิน 
จังหวัดเพชรบุรี (Link) และ (2) การประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาความรู้ด้านพิธีการทูตและการ
รับรองแขกต่างประเทศ ระหว่างวันที่ 24 - 25 กรกฎาคม 2566 ณ โรงแรม ทีเค พาเลซ แอนด์ คอนเวนชั่น 
กรุงเทพมหานคร (Link) สามารถนำผลมาวิเคราะห์ (1) กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (2) ความต้องการ/
ความคาดหวัง (3) ความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจ และ (4) ข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ ดังต่อไปนี้  

กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือ บุคลากรกรมอนามัย ทั้งส่วนกลางและสวนภูมิภาค 
สำหรับความต้องการ/ความคาดหวัง ความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจ และข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ          
ดังตารางที่ 1 

ตารางท่ี 1 ผลจากแบบประเมินความพึงพอใจ 
ประเด็น การจัดประชุมฯ ครั้งที่ 1  การจัดประชุมฯ ครั้งที่ 2 

ผู้เข้าร่วมประชุม จากส่วนกลางและส่วนภูมิภาค จำนวน 25 
คน จาก 14 หน่วยงาน ได้แก่ 
(1) สำนักโภชนาการ               
(2) สำนักส่งเสริมสุขภาพ  
(3) สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ  
(4) สำนักอนามัยผู้สูงอายุ  
(5) กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ  
(6) กองห้องปฏิบัติการสาธารณสุขกรม

อนามัย  

จากส่วนกลางและส่วนภูมิภาค จำนวน 27 
คน จาก 17 หน่วยงาน ได้แก่  
(1) สำนักส่งเสริมสุขภาพ 
(2) สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ  
(3) สำนักอนามัยการเจริญพันธุ์                 
(4) สำนักอนามัยผู้สูงอายุ  
(5) สำนักงานเลขานุการกรม  
(6) กองกิจกรรมทางกายเพ่ือสุขภาพ  
(7) กองอนามัยวัยเรียนวัยรุ่น  

https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI66/4_20/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%9A%20Eng%202565%20Complete.pdf
https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI66/4_20/4_20_%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B9%E0%B8%95.pdf
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ประเด็น การจัดประชุมฯ ครั้งที่ 1  การจัดประชุมฯ ครั้งที่ 2 
(7) กลุ่มตรวจสอบภายใน  
(8) สถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง  
(9) ศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่าง

ประเทศ  
(10) ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์  
(11) ศูนย์อนามัยที่ 7 ขอนแก่น  
(12) ศูนย์อนามัยที่ 10 อุบลราชธานี   
(13) ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช  
(14) ศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

(8) กองห้องปฏิบัติการสาธารณสุข  
(9) กองกฎหมาย  

(10) กองคลัง  
(11) กองแผนงาน  
(12) สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ  
(13) กลุ่มตรวจสอบภายใน  
(14) ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์  
(15) ศูนย์อนามัยที่ 10 อุบลราชธานี  
(16) ศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา และ  
(17) ศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่าง

ประเทศ 
หัวข้อ - การถอดความ (Paraphrasing)  

- การย่อความ (Summarizing)  
- การเขียนบทนำ (Writing the 

introduction)  
- การบรรยายขั้นตอนการวิจัย 

(Detailing the research methods)  
- การเขียนรายงานผลการวิจัย 

(Describing the findings)  
- การอภิปรายผลการวิจัย (Discussing 

the findings) 

- การบรรยาย หัวข้อ คุณสมบัติและ
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต้อนรับ
และประสานงานประจำคณะการรับรอง
การเยือนของบุคคลสำคัญจาก
ต่างประเทศ 

- การฝึกปฏิบัติ หัวข้อ การพัฒนา
บุคลิกภาพ, วิธีการต้อนรับบุคคล
สำคัญของคณะทำงาน และมารยาท
ในการรับประทานอาหารบนโต๊ะอาหาร 

ความต้องการ/
ความคาดหวัง 

หัวข้อที่ต้องการให้มีการจัดเพ่ิมเติม ได้แก่  
- Paraphrasing Advance  
- หลักการเขียน  
- แบบฝึกหัดเพิ่มเติมแต่ละทักษะ  
- การฝึกทักษะการเขียนรายงาน

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล  
- ทักษะการนำเสนองานงานวิจัย

นานาชาติ 

หัวข้อที่ต้องการให้มีการจัดเพ่ิมเติม ได้แก่ 
- มารยาทด้านอ่ืนๆ/การแต่งกายใน

โอกาสต่างๆ 
- ภาษาอังกฤษ  
- การพูดสื่อสาร/การใช้คำพูดที่

เหมาะสม  
- การพูดสรุป กระชับ ได้ใจความ 

ความพึงพอใจ/
ความไม่พึงพอใจ 

ความพึงพอใจต่อการจัดการประชุมฯ            
ในภาพรวม ได้ร้อยละ 90.40  
- ความพึงพอใจเกี่ยวกับความเหมาะสม

ของสถานที่ ได้ร้อยละ 90.40  
- ความเหมาะสมของการดำเนินงาน

การประสานงาน และการอำนวย
ความสะดวกของผู้รับผิดชอบการ
ประชุมฯ ไดร้้อยละ 88.80  

ความพึงพอใจต่อการจัดการประชุมฯ          
ในภาพรวม ได้ร้อยละ 68.40  
- ความเหมาะสมของเนื้อหา/หัวข้อที่

เลือกมาบรรยาย ได้ร้อยละ73.70  
- ความเหมาะสมของการดำเนินงาน 

การประสานงาน และการอำนวย
ความสะดวกของผู้รับผิดชอบการ
ประชุมฯ ได้ร้อยละ 73.70  
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ประเด็น การจัดประชุมฯ ครั้งที่ 1  การจัดประชุมฯ ครั้งที่ 2 
- ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้ใน

การประชุมฯ ไดร้้อยละ 82.40  
- ความเหมาะสมของโสตทัศนูปกรณ์ 

รวมถึงเอกสารต่าง ๆ ที่ใช้ในการ
ประชุมฯ ไดร้้อยละ 79.20  

- การประชาสัมพันธ์และความชัดเจน
ในการชี้แจงวัตถุประสงค์ ได้ร้อยละ 
77.60 

- ความเหมาะสมของรูปแบบใน        
การประชุมฯ ได้ร้อยละ 68.40  

- การประชาสัมพันธ์การประชุมฯ และ
ความชัดเจนในการชี้แจงวัตถุประสงค์
ของการการประชุมฯ ได้ร้อยละ 
57.90  

- ความเหมาะสมของโสตทัศนูปกรณ์ท่ี
ใช้ในการประชุมฯ ได้ร้อยละ 57.90 

ข้อเสนอแนะ - การจัดประชุมครั้งต่อไปควรระบุให้  
เป็นผู้เข้าร่วมประชุมคนเดิมมาประชุม
เพ่ือต่อยอด  

- ควรต่อยอดจัดกิจกรรมใน part เขียน
เพ่ิมข้ึน และเน้น workshop เยอะ ๆ 
เพ่ือฝึก  

- อยากให้มีกิจกรรมแทรกระหว่าง
หัวข้อ จะได้ทำให้การเรียน
ภาษาอังกฤษในห้องเรียนสนุกมาก
ยิ่งขึ้น 

- อยากให้เน้นไปทีละหัวข้อแบบที่
อาจารย์สอน หรือมสีอนผ่าน ZOOM 
ด้วย เพราะคนที่สนใจจะมีส่วนร่วม 

- อยากให้แนะนำให้ผู้เข้าร่วมประชุม
เตรียมข้อมูลมาสำหรับประกอบ          
การเรียน 

- ความถี่ในการจัดอบรม นอกจาก        
การประชุมเชิงปฏิบัติการประจำปี
งบประมาณ 

- ได้รับความรู้จากวิทยากรเยอะมาก         
ที่เหลือจะกลับไปย่อยข้อมูลและ
พัฒนาตัวเองให้มากข้ึน 

- โรงแรมดีมาก อาหารอร่อย ให้เต็ม 
100 

- สถานที่จัดประชุมไกล ค่อนข้าง
เสียเวลาในการเดินทาง หากเป็นไปได้ 
อยากให้จัดในกรุงเทพจะสะดวกมาก 

- อยากให้เพ่ิมวันจัดการประชุมและ
เบิกจ่ายงบประเมินจากผู้จัด 

- ควรจัดโต๊ะวิทยากรไม่ให้บังกับ 
Projector  

- ได้รับความรู้และทดลองปฏิบัติจริง   
ซึ่งสามารถนำมาปรับใช้ในการทำงาน
ได้จริง และเป็นการรู้จักแก้ปัญญาที่
เกิดข้ึนเฉพาะหน้าได้ดี 

- ควรจัดอีกครั้ง 
- อยากให้ลองเอาวิทยากรต่างประเทศ

มาบ้าง 
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Partnership (การสร้างพันธมิตร)P

• บุคลากรในหน่วยงานและภาคีเครือข่าย เพ่ือชักชวนให้ผู้ที่สนใจมาเข้าร่วมพัฒนาขีดสมรรถนะ                        
ให้สามารถด าเนินงานด้านต่างประเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานสุขภาพโลกของไทย 

Investment (การลงทุน)I

• ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาศักยภาพเพ่ือการยกระดับทักษะภาษาอังกฤษ          
ส าหรับงานด้านต่างประเทศ เพ่ือขับเคลื่อนแผนการพัฒนาการด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพและอนามัย
สิ่งแวดล้อมด้านการต่างประเทศของกรมอนามัยสู่การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงตามมาตรฐานสากล 
ตามแผนงบประมาณปี พ.ศ. ๒๕๖5

Regulation (การก ากับ ควบคุม)R

• -

Advocacy (ชี้น า สื่อสาร)A

• จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาศักยภาพเพ่ือยกระดับทักษะการใช้ภาษาอังกฤษส าหรับงาน
ด้านต่างประเทศ และการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาความรู้ด้านพิธีการทูตและการรับรอง
แขกต่างประเทศ เพ่ือประชาสัมพันธ์และเชิญชวนบุคลากรกรมอนามัยที่สนใจมาเข้าร่วมพัฒนา             
ศักยภาพด้านภาษาใหส้ามารถด าเนินงานดา้นตา่งประเทศของกรมอนามยัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

Build Capacity (พัฒนาศักยภาพผู้รับบริการ)B 

• พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านภาษาอังกฤษในทักษะการเขียน และการพัฒนาความรู้ด้านพิธีการทูตและ 
การรับรองแขกต่างประเทศ เพ่ือให้สามารถด าเนินงานในความรับผิดชอบด้านการส่งเสริมสุขภาพและ
อนามัยสิ่งแวดล้อมในมิติต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ระดับ 2 Advocacy/Intervention มาตรการและแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัด 
2.1 มาตรการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด (มาตราการที่กำหนด PIRAB) 
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2.2 แผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัด 
ที ่ กิจกรรม มาตรการ เป้าหมาย เอกสารที่เกี่ยวข้อง หลักฐาน ระยะเวลา 
1 วิเคราะห์สถานการณ์

ของตัวชี้วัด 
B 2 ครั้ง - รายงานสรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 

การพัฒนาศักยภาพเพ่ือยกระดับทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษสำหรับงานด้านต่างประเทศ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (Link)  

- รายงานสรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
การพัฒนาความรู้ด้านพิธีการทูตและการรับรอง
แขกต่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(Link) 

- บทวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด 4.18         
ครั้งที่ 1 

- บทวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด 4.18            
ครั้งที่ 2 

พ.ย. 66 
และ 

มี.ค. 67  

2 กำหนดมาตรการ 
ขับเคลื่อนตัวชี้วัด 

P,A,B 2 ครั้ง - Video: DNA กรมอนามัย A2IM official 2560 
อธิบายเกี่ยวกับ PIRAB และ A2IM (Link) 

- เอกสารทักษะภาษาอังกฤษ (Link) 

- บทวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด 4.18         
ครั้งที่ 1 

- บทวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด 4.18            
ครั้งที่ 2 

พ.ย. 66 
และ 

มี.ค. 67  

3 จัดทำแผนขับเคลื่อน 
การดำเนินงานตัวชี้วัด 

P 2 ครั้ง - แบบฟอร์มการจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด 4.20 - บทวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด 4.18         
ครั้งที่ 1 

- บทวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด 4.18            
ครั้งที่ 2 

พ.ย. 66 
และ 

มี.ค. 67 
 

4 รายงานการติดตาม 
การดำเนินงานตัวชี้วัด 
ตามคำรับรองฯ  ในการ
ประชุมประจำเดือน
ศูนย์ความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 

B 9 ครั้ง - เอกสารทั้งหมดที่นำมาใช้ประกอบตัวชี้วัดนี้ - รายงานการติดตามการดำเนินงาน
ตัวชี้วัดตามคำรับรองฯ ประจำเดือน 

พ.ย. 66 - 
ก.ค. 67 

https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI66/4_20/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%9A%20Eng%202565%20Complete.pdf
https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI66/4_20/4_20_%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B9%E0%B8%95.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=wZVqYWQbHZA
https://drive.google.com/drive/folders/1QUyinmO4dW9yfCpjN8ducqaEPmdcVxsN?usp=sharing


หน้า 8 จาก 16 

ที ่ กิจกรรม มาตรการ เป้าหมาย เอกสารที่เกี่ยวข้อง หลักฐาน ระยะเวลา 
5 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 

เพ่ือพัฒนาขีดสมรรถนะ
ด้านต่างประเทศ  

P,I,A,B 2 ครั้ง - เอกสารทักษะภาษาอังกฤษ (Link) 
- เอกสารการฝึกอบรมทีมต้อนรับต่างประเทศ กรม

อนามัย (Link) 
- ตัวอย่างการเขียนกำหนดการ, ขออนุมัติจัด

ประชุม, หนังสือเชิญประธาน, หนังสือเชิญ
วิทยากร, หนังสือเชิญผู้เข้าประชุม, คำสั่งแต่งตั้ง
คณะทำงาน, หนังสือขอใช้ลายมือชื่อ
อิเล็กทรอนิกส์อธิบดีกรมอนามัยประกอบใบ
ประกาศนียบัตร, การขออนุมัติไปราชการ  
และรูปแบบใบประกาศนียบัตร (Link) 

- Flow Chart ขั้นตอนการจัดโครงการ (Link)  
- To do list การจัดประชุม สัมมนา ฝึกอบรม (Link) 
- ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม (Link) 

- One page การประชุมฯ ครั้งที่ 1  
(การประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง หลักพิธี
การทูต การรับรองแขกต่างประเทศและ
มารยาทสากล) 

- One page การประชุมฯ ครั้งที่ 2 
(การประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง           
การพัฒนาศักยภาพเพ่ือยกระดับทักษะ
การเขียน (Academic Writing/Grant 
Proposal Concept Note)) 

พ.ย. 66 
และ 

มิ.ย. 67 

6 สร้างแบบประเมิน
ทักษะ (สังคมและ
ความรู้) 

B 2 ครั้ง 
(4 ชุด) 

- เอกสารทักษะภาษาอังกฤษ (Link) 
- เอกสารการฝึกอบรมทีมต้อนรับต่างประเทศ            

กรมอนามัย (Link) 

- แบบประเมินทักษะทางสังคม  
(หลักพิธีการทูต การประสานงาน              
การรับรองชาวต่างประเทศ และ         
การพัฒนาบุคลิกภาพ) 
o Pre-test  
o Post-test 

- แบบประเมินทักษะความรู้  
(ทักษะการเขียน) 
o Pre-test  
o Post-test 

พ.ย. 66 
และ 

พ.ค. 67 

https://drive.google.com/drive/folders/1QUyinmO4dW9yfCpjN8ducqaEPmdcVxsN?usp=sharing
https://cic.anamai.moph.go.th/th/training-cic
https://drive.google.com/drive/folders/1OC7Ljh-0ZYaXJzLs5gnMzNCy4a0HPK7e?usp=sharing
https://cic.anamai.moph.go.th/th/flowchart/download?id=71644&mid=35319&mkey=m_document&lang=th&did=23334
https://cic.anamai.moph.go.th/th/flowchart/download?id=71643&mid=35319&mkey=m_document&lang=th&did=23334
https://drive.google.com/drive/folders/1mii8TRMOky0prdbfWh_o9PHevyLznUhH?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1hEQ3twlsmXfjPu1dnml-zAp7hOSLFA0d
https://cic.anamai.moph.go.th/th/training-cic
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ที ่ กิจกรรม มาตรการ เป้าหมาย เอกสารที่เกี่ยวข้อง หลักฐาน ระยะเวลา 
7 สร้างแบบประเมิน 

ความพึงพอใจของ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือพัฒนาขีดสมรรถนะ
ด้านต่างประเทศ 
 

B 2 ครั้ง - เอกสารทักษะภาษาอังกฤษ (Link) 
- เอกสารการฝึกอบรมทีมต้อนรับต่างประเทศ กรม

อนามัย (Link) 
- พันธกิจของศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ

(Link) 

- แบบประเมินความพึงพอใจของการประชุม
เชิงปฏิบัติการ เรื่อง หลักพิธีการทูต          
การรับรองแขกต่างประเทศและมารยาท
สากล 

- แบบประเมินความพึงพอใจของการประชุม
เชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาศักยภาพ
เพ่ือยกระดับทักษะการเขียน (Academic 
Writing/Grant Proposal Concept Note) 

พ.ย. 66 
และ 

พ.ค. 67 

8 จัดทำรายงานสรุปผล 
การจัดประชุม         
เชิงปฏิบัติการ            
พร้อมสรุปบทเรียน 
และข้อเสนอแนะ         
เพ่ือการพัฒนา
สมรรถนะด้าน
ต่างประเทศของ
บุคลากรกรมอนามัย 
รอบ 5 เดือน 

P,A,B 2 ครั้ง - ผลการประเมินความพึงพอใจของประชุม             
เชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาขีดสมรรถนะ                   
ด้านต่างประเทศ  

- One page การประชุม ฯ ครั้งที่ 1 และ 2 

- รายงานสรุปผลการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง หลักพิธีการทูต การรับรองแขก
ต่างประเทศและมารยาทสากล 
รายงานสรุปผลการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การพัฒนาศักยภาพเพ่ือยกระดับ
ทักษะการเขียน (Academic Writing/ 
Grant Proposal Concept Note) 

ก.พ. 67 
และ 

ก.ค. 67 

9 รวบรวมและวิเคราะห์
ผลประเมินทักษะ 
(สังคมและความรู้) 

P,B 2 ครั้ง - แบบประเมินทักษะ (สังคมและความรู้) Pre-test 
และ Post-test 

- ผลคะแนน Pre-test และ Post-test 
ของแบบประเมินทักษะทางสังคม  

- ผลคะแนน Pre-test และ Post-test 
ของแบบประเมินทักษะความรู้ 

ธ.ค. 66 
และ 

ก.ค. 67 

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1hEQ3twlsmXfjPu1dnml-zAp7hOSLFA0d
https://cic.anamai.moph.go.th/th/training-cic
https://cic.anamai.moph.go.th/th/vision
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ที ่ กิจกรรม มาตรการ เป้าหมาย เอกสารที่เกี่ยวข้อง หลักฐาน ระยะเวลา 
10 รวบรวมและวิเคราะห์

ผลประเมินความพึงพอใจ 
P,B 2 ครั้ง - แบบประเมินความพึงพอใจของการประชุมเชิง

ปฏิบัติการฯ 
- ผลประเมินความพึงพอใจการจัดโครงการ

พัฒนาศักยภาพบุคลากรกรมอนามัยมุ่งสู่
สากล ครั้งที่ 1 และ 2 

ธ.ค. 66 
และ 

ก.ค. 67 
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ระดับ 3 Management and Governance การติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 
3.1 ตารางติดตามการดำเนินงานตัวช้ีวัด  

ระดับ/เกณฑ์การให้คะแนน/ 
แนวทางการประเมิน/หลักฐาน 

ที ่ กิจกรรม 
มาตร 
การ 

เป้า 
หมาย 

ระยะเวลา 

หลักฐาน 

พ.
ย.

66
 

ธ.ค
.66

 

ม.
ค.

67
 

ก.
พ.

67
 

มี.
ค.

67
 

เม
.ย

.67
 

พ.
ค.

67
 

มิ.
ย.

67
 

ก.
ค.

67
 

1. Assessment  
มีบทวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวช้ีวัด 
มีข้อมูล สารสนเทศ และความรู้ที่
นำมาใช้ 
1.1 ผลการวิเคราะหส์ถานการณ์ของ

ตัวช้ีวัด (0.5) 
- ผลผลิต/ผลลัพธ์ระดับ Le 
(Level) ของผลการดำเนินการ 
ในปัจจุบัน 

1.2 ผลการวิเคราะหผ์ู้รับบริการและ
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียเพื่อขับเคลื่อน
ตัวช้ีวัด (0.5) 
- กลุ่มผู้รับบริการและผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยี 
- ความต้องการ/ความคาดหวัง 
- ความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจ 
- ข้อเสนอแนะจากผูร้ับบริการ 

1 วิเคราะหส์ถานการณ์
ของตัวช้ีวัด 

B 2 ครั้ง          - บทวิเคราะหส์ถานการณ์ของตัวช้ีวัด 4.18 
ครั้งท่ี 1 
 ดำเนินการแล้ว (เอกสารฉบับนี ้ข้อ 1) 

- บทวิเคราะหส์ถานการณ์ของตัวช้ีวัด 4.18 
ครั้งท่ี 2 

2. Advocacy/ Intervention  
มีการกำหนดมาตรการและ          
แผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัด 
2.1 มีมาตรการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด (0.5) 

2 กำหนดมาตรการ
ขับเคลื่อนตัวช้ีวัด 

P,A,B 2 ครั้ง          - บทวิเคราะหส์ถานการณ์ของตัวช้ีวัด 4.18 
ครั้งท่ี 1  
 ดำเนินการแล้ว (เอกสารฉบับนี ้ข้อ 2) 

- บทวิเคราะหส์ถานการณ์ของตัวช้ีวัด 4.18 
ครั้งท่ี 2 
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ระดับ/เกณฑ์การให้คะแนน/ 
แนวทางการประเมิน/หลักฐาน 

ที ่ กิจกรรม 
มาตร 
การ 

เป้า 
หมาย 

ระยะเวลา 

หลักฐาน 

พ.
ย.

66
 

ธ.ค
.66

 

ม.
ค.

67
 

ก.
พ.

67
 

มี.
ค.

67
 

เม
.ย

.67
 

พ.
ค.

67
 

มิ.
ย.

67
 

ก.
ค.

67
 

2.2 มีแผนขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ตัวช้ีวัด (0.5) 

 

3 จัดทำแผนขับเคลื่อน 
การดำเนินงานตัวช้ีวัด 

P 2 ครั้ง          - บทวิเคราะหส์ถานการณ์ของตัวช้ีวัด 4.18 
ครั้งท่ี 1  
 ดำเนินการแล้ว (เอกสารฉบับนี ้ข้อ 3) 

- บทวิเคราะหส์ถานการณ์ของตัวช้ีวัด 4.18 
ครั้งท่ี 2 

3. Management and 
Governance  
มีการติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 
3.1 มีรายงานการติดตาม            

การดำเนินงานตัวช้ีวัดตาม            
คำรับรองฯ ทุกเดือนและนำขึ้น
เว็บไซต์ของหน่วยงาน ภายใน
วันท่ี 10 ของเดือนถัดไป (0.5) 

เดือน 1 2 3 4 5 
คะแนน 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 

3.2 มีผลการดำเนินงานตามแผน
ขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัด 
(0.5)  

ร้อยละ 
ผลดำเนินงาน <60 60-69 70-79 80-89 90-100 

คะแนน 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 

4 รายงานการติดตาม 
การดำเนินงานตัวช้ีวัด 
ตามคำรับรองฯ ในการ
ประชุมประจำเดือน
ศูนย์ความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 
 

B 9 ครั้ง          - รายงานการติดตามการดำเนินงานตัวช้ีวัด
ตามคำรับรองฯ ประจำเดือน (Link) 
o พ.ย. 65  
 ดำเนินการแล้ว 
o ธ.ค. 65 
o ม.ค. 66  
o ก.พ. 66    
o มี.ค. 66  
o เม.ย. 66 
o พ.ค. 66  
o มิ.ย. 66  
o ก.ค. 66 

5 จัดประชุมเชิงปฏิบตัิการ
เพื่อพัฒนาขีดสมรรถนะ
ด้านต่างประเทศ  

P,I,A,B 2 ครั้ง          - One page การประชุมฯ ครั้งท่ี 1 (Link) 
 ดำเนินการแล้ว 

- One page การประชุมฯ ครั้งท่ี 2 

https://cic.anamai.moph.go.th/th/cicmeeting67
https://cic.anamai.moph.go.th/th/news-anamai/215171
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ระดับ/เกณฑ์การให้คะแนน/ 
แนวทางการประเมิน/หลักฐาน 

ที ่ กิจกรรม 
มาตร 
การ 

เป้า 
หมาย 

ระยะเวลา 

หลักฐาน 

พ.
ย.

66
 

ธ.ค
.66

 

ม.
ค.

67
 

ก.
พ.

67
 

มี.
ค.

67
 

เม
.ย

.67
 

พ.
ค.

67
 

มิ.
ย.

67
 

ก.
ค.

67
 

4. Output ผลผลิต 
มีผลผลิตตรงตามเป้าหมายที่กำหนด 
4.1 จำนวนผู้ได้รับการพัฒนา         

ขีดสมรรถนะด้านต่างประเทศ
ของบุคลากรกรมอนามัย  
จำนวน 25 คน (0.25) 

คะแนน 0.05 0.10 0.15 0.20 0.25 
จำนวน
(คน) 

5 10 15 20 25 

4.2 แบบประเมินทักษะทางสังคม/
ความรู้ (0.25) 

4.3 แบบประเมินความพึงพอใจ 
(0.25) 

4.4 สรุปบทเรียนและข้อเสนอแนะ
เพื่อการพัฒนาสมรรถนะ             
ด้านต่างประเทศของบุคลากร
กรมอนามัย รอบ 5 เดือน (0.25) 

6 สร้างแบบประเมิน
ทักษะ (สังคมและ
ความรู้) 

B 2 ครั้ง 
(4 ชุด) 

         - แบบประเมินทักษะทางสังคม  
(หลักพิธีการทูต การประสานงาน              
การรับรองชาวต่างประเทศ และ         
การพัฒนาบุคลิกภาพ) 
o Pre-test (Link) (Link) 
o Post-test (Link) (Link) 
 ดำเนินการแล้ว 

- แบบประเมินทักษะความรู้  
(ทักษะการเขียน) 
o Pre-test  
o Post-test 

7 สร้างแบบประเมิน 
ความพึงพอใจของ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อพัฒนาขีดสมรรถนะ
ด้านต่างประเทศ 

B 2 ครั้ง          - แบบประเมินความพึงพอใจของการประชุม
เชิงปฏิบัติการ เรื่อง หลักพิธีการทตู          
การรับรองแขกต่างประเทศและมารยาทสากล 
(Link) 
 ดำเนินการแล้ว 

- แบบประเมินความพึงพอใจของการประชุม
เชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาศักยภาพ
เพื่อยกระดับทักษะการเขียน (Academic 
Writing/Grant Proposal Concept Note) 

               

https://moph.cc/YAhNPrwKh
https://moph.cc/M8FwQh9Pe
https://moph.cc/0tOYG5Gu0
https://moph.cc/FHnWSI586
https://moph.cc/_t9gh2MLG
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ระดับ/เกณฑ์การให้คะแนน/ 
แนวทางการประเมิน/หลักฐาน 

ที ่ กิจกรรม 
มาตร 
การ 

เป้า 
หมาย 

ระยะเวลา 

หลักฐาน 

พ.
ย.

66
 

ธ.ค
.66

 

ม.
ค.

67
 

ก.
พ.

67
 

มี.
ค.

67
 

เม
.ย

.67
 

พ.
ค.

67
 

มิ.
ย.

67
 

ก.
ค.

67
 

8 จัดทำรายงานสรุปผล
การจัดประชุม         
เชิงปฏิบัติการ พร้อม
สรุปบทเรียนและ
ข้อเสนอแนะเพื่อ      
การพัฒนาสมรรถนะ          
ด้านต่างประเทศของ
บุคลากรกรมอนามยั 
รอบ 5 เดือน 

P,A,B 2 ครั้ง          - รายงานสรุปผลการดำเนินงานตัวช้ีวัด    
รอบ 5 เดือนแรก 
o รายงานสรุปผลการจัดประชุม               

เชิงปฏิบัติการ เรื่อง หลักพิธีการทูต 
การรับรองแขกต่างประเทศและ
มารยาทสากล 

o รายช่ือผู้เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง หลักพิธีการทูต การรับรองแขก
ต่างประเทศและมารยาทสากล 

- รายงานสรุปผลการดำเนินงานตัวช้ีวัด  
รอบ 5 เดือนหลัง 
o ผลการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 

การพัฒนาศักยภาพเพื่อยกระดับ
ทักษะการเขียน (Academic Writing/ 
Grant Proposal Concept Note) 

o รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การพัฒนาศักยภาพเพื่อยกระดับ
ทักษะการเขียน (Academic Writing/ 
Grant Proposal Concept Note) 
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ระดับ/เกณฑ์การให้คะแนน/ 
แนวทางการประเมิน/หลักฐาน 

ที ่ กิจกรรม 
มาตร 
การ 

เป้า 
หมาย 

ระยะเวลา 

หลักฐาน 

พ.
ย.

66
 

ธ.ค
.66

 

ม.
ค.

67
 

ก.
พ.

67
 

มี.
ค.

67
 

เม
.ย

.67
 

พ.
ค.

67
 

มิ.
ย.

67
 

ก.
ค.

67
 

5. Outcome ผลลัพธข์องตัวชี้วัด 
มีผลลัพธ์ตรงเป้าหมายเป็นสัดส่วน
ตามระยะเวลา 
5.1 ผลประเมินทักษะทางสังคม/ 

ความรู้ของบุคลากรกรมอนามัย 
(0.5) 

คะแนน 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 
ร้อยละ 

การพัฒนา 
50 55 60 65 >70 

5.2 ผลประเมินความพึงพอใจการจัด
โครงการพัฒนาศักยภาพ 
บุคลากรกรมอนามยัมุ่งสูส่ากล 
(0.5) 

คะแนน 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 
ร้อยละ 

ความพึงพอใจ 
60 65 70 75 >80 

 

9 รวบรวมและวิเคราะห์
ผลประเมินทักษะ 
(สังคมและความรู้)  

P,B 2 ครั้ง          - ผลคะแนน Pre-test และ Post-test ของ
แบบประเมินทักษะทางสังคม  

- ผลคะแนน Pre-test และ Post-test ของ
แบบประเมินทักษะความรู ้

10 รวบรวมและวิเคราะห์
ผลประเมินความพึง
พอใจ 

P,B 2 ครั้ง          - ผลประเมินความพึงพอใจการจัดโครงการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรกรมอนามัยมุ่งสู่
สากล ครั้งท่ี 1 และ 2 

 

รวม (กิจกรรม) 7 3 1 2 5 1 3 2 4 หมายเหตุ: 10 กิจกรรม 28 เปา้หมาย 
ผลการดำเนินการ (กิจกรรม) 7 - - - - - - - - หมายเหตุ: ดำเนินการได้ตามแผนแลว้ 7 เป้าหมาย 
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อ้างอิง 
1. Flow Chart ขั้นตอนการจัดโครงการ (Link)  
2. To do list การจัดประชุม สัมมนา ฝึกอบรม (Link) 
3. Video: DNA กรมอนามัย A2IM official 2560 อธิบายเกี่ยวกับ PIRAB และ A2IM (Link) 
4. ตัวอย่างแบบประเมินสมรรถนะ A2IM จากกองการเจ้าหน้าที่ (Link) 
5. ตัวอย่างการเขียนกำหนดการ, การขออนุมัติจัดประชุม, หนังสือเชิญประธาน, หนังสือเชิญวิทยากร, 

หนังสือเชิญผู้เข้าประชุม, คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน, หนังสือขอใช้ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์อธิบดีกรม
อนามัยประกอบใบประกาศนียบัตร, การขออนุมัติไปราชการ และรูปแบบใบประกาศนียบัตร (Link) 

6. พันธกิจของศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ (Link) 
7. รายงานสรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาความรู้ด้านพิธีการทูตและการรับรองแขก

ต่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (Link)  
8. รายงานสรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาศักยภาพเพ่ือยกระดับทักษะการใช้

ภาษาอังกฤษสำหรับงานด้านต่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (Link)  
9. เอกสารการฝึกอบรมทีมต้อนรับต่างประเทศ กรมอนามัย (Link) 
10. เอกสารทักษะภาษาอังกฤษ (Link) 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดทำโดย 
นางสาวมนสินี น้ำจันทร์ นักวิเทศสัมพันธ์ปฏิบัติการ 
กลุ่มวิเทศสัมพันธ์ ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ 

ข้อมูล ณ วันที่ 29 พ.ย. 2566 

https://cic.anamai.moph.go.th/th/flowchart/download?id=71644&mid=35319&mkey=m_document&lang=th&did=23334
https://cic.anamai.moph.go.th/th/flowchart/download?id=71643&mid=35319&mkey=m_document&lang=th&did=23334
https://www.youtube.com/watch?v=wZVqYWQbHZA
https://drive.google.com/drive/folders/18U-To94g5fO4RDcgnt4m5jJeYHRyqlQV?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1OC7Ljh-0ZYaXJzLs5gnMzNCy4a0HPK7e?usp=sharing
https://cic.anamai.moph.go.th/th/vision
https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI66/4_20/4_20_%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B9%E0%B8%95.pdf
https://cic.anamai.moph.go.th/web-upload/23xcfa0662ec139f06b2a8fd5d6d3865bbb/tinymce/KPI66/4_20/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%9A%20Eng%202565%20Complete.pdf
https://cic.anamai.moph.go.th/th/training-cic
https://drive.google.com/drive/folders/1QUyinmO4dW9yfCpjN8ducqaEPmdcVxsN?usp=sharing

