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Integrity and 

Transparency 

– OIT) 

O8 https://cic.anamai.moph.go.th/th/faq  

O9 https://www.facebook.com/CICDOH  

O10 https://www.anamai.moph.go.th/th/privacy-policy  

 

2. สงเสรมิ

เพ่ือ

ยกระดับ

การรับรูของ

ผูมีสวนได

สวนเสยี

ภายใน 

2.1 ช้ีแจง/

สื่อสารแก SH 

เพ่ือทำความ

เขาใจแบบวัด

การรับรูของผูมี

สวนไดสวนเสีย

ภายใน

(Internal 

Integrity and 

Transparency 

Assessment : 

IIT) 

1 ครั้ง 

 

ผูมีสวน

ไดสวน

เสีย

ภายในมี

ความ

เขาใจ

แบบวัด

การรับรู 

IIT 

คณะทำงาน

ขับเคลื่อน

ชมรม

จริยธรรม 

ศรป. 

 

- -  - - o อยูระหวางการศึกษาขอมูลเพ่ือเตรียมการชี้แจง 

 2.2 จัดทำ

ระบบการ

ติดตามสถานะ 

การดำเนินงาน

ขออนุมัติตัว

1 

ระบบ 

       o ตามเปาหมาย กำหนดแลวเสร็จจำนวน 1 ระบบภายในก.ย.67 

 ระหวางเดือนต.ค.-ธ.ค.66 ไดจดัทำระบบการติดตามสถานการณดำเนินงาน 

ขออนุมัติตัวบุคคลไปราชการตางประเทศ (Ms List) ช่ือผลงาน CIC Tracking 

ขณะน้ี อยูระหวางการทดลองการใชงาน โดยไดทดลองคียขอมูลรายการเขาสู

ระบบ และศึกษาขอจำกัดเพ่ือพัฒนาปรับปรุงตอไป  
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ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 
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ผลลัพธ 

เชิง
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ไตร
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เม.ย.-
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67 

ไตร

มาส 
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ก.ค.-
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67 

บุคคลไป

ราชการ

ตางประเทศ 

(Ms List) 

สามารถดตูัวอยางหนาระบบเพ่ิมเติมไดท่ีลิ้งค 

 Link

3. กำกับ

ติดตามการ

ดำเนินงาน

คุณธรรม

และความ

โปรงใสของ

ศรป.

3.1 จัดทำ

แผนการ

ขับเคลื่อนการ

ดำเนินงาน

ตัวช้ีวัดท่ี 2.1 

1 ฉบับ - คณะทำงาน

ขับเคลื่อน

ชมรม

จริยธรรม 

ศรป. 

-   ดำเนินการแลว

ไดจัดทำแผนการขับเคลื่อนฯ เรยีบรอยแลว

ดูรายละเอียดไดท่ีเว็บไซต ศรป. ตวัช้ีวัดท่ี 2.1

Link

3.2 รายงาน

ความกาวหนา

การดำเนินงาน

ในการประชุม

ประจำเดือน

ของ ศรป. 

4 ครั้ง - คณะทำงาน

ขับเคลื่อน

ชมรม

จริยธรรม 

ศรป. 

-   - -  ครั้งท่ี 1 ดำเนินการแลว วันท่ี 29 พ.ย.66   Link

 ครั้งท่ี 2 รายงานความกาวหนา วันท่ี 22 ธ.ค.66

ไดรายงานความกาวหนาในการประชุม ศรป. เมื่อวันท่ี 22 ธ.ค.66

ดูรายละเอียดไดท่ีเว็บไซต ศรป.  Link

3.3 รายงานผล

การดำเนินงาน

ตัวช้ีวัดฯ ใน

ระบบ DOC 

ทุกเดือน 

4 ครั้ง - คณะทำงาน

ขับเคลื่อน

ชมรม

จริยธรรม 

ศรป. 

-   - -  ครั้งท่ี 1 ดำเนินการแลว (รายงานเดือนพ.ย.66แลว)

 ครั้งท่ี 2 รายงานในระบบ DOC เรียบรอยแลว

(รายงานเดือน ธ.ค.66)
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67 

3.4 จัดทำแผน 

ปฏิบัติการ

สงเสริม

คุณธรรม 

จริยธรรม และ

ปองกันการ

ทุจริตและเสริม 

สรางคณุธรรม

จริยธรรม ศูนย

ความรวมมือ

ระหวาง

ประเทศ 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

1 ฉบับ - คณะทำงาน

ขับเคลื่อน

ชมรม

จริยธรรม 

ศรป. 

  ดำเนินการแลว (รายงานเรียบรอยเมื่อเดือนพ.ย.66)

ดูรายละเอียดแผนไดท่ี

Link

4. สนับสนุน

การเขาถึง

ความรูและ

เทคโนโลยี

4.1 สื่อสารและ

เผยแพรขอมูล

ความรูบน

เว็บไซต ศรป. 

และชองทาง

อ่ืนๆ 

2 เรื่อง - คณะทำงาน

ขับเคลื่อน

ชมรม

จริยธรรม 

ศรป. 

-   - -  กำหนดส่ือสารตามเปาหมาย จำนวน 2 เรื่อง โดยไตรมาส 1 เม่ือเดือนธันวาคม 2566 ได

ส่ือสารและเผยแพรขอมูลความรูบนเว็บไซต ศรป. จำนวน 1 เรื่อง

เรื่องท่ี 1. การประกาศเจตนารมณ จำนวน 3 ประกาศ และแจงเวียนใหทุกคนรับทราบและเขาใจ
ตอเจตนารมณดังกลาว 

1.1ประกาศเจตนารมณขับเคล่ือนคุณธรรม และตอตานทุจริตศูนยความรวมมือระหวาง
ประเทศ “CIC Together Against Corruption” (พรอมหลักฐานการลงลายมือชื่อ) 
1.2 ประกาศเจตนารมณรวมกันในการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดทางเพศในการ
ทำงาน (พรอมหลักฐานการลงลายมือชื่อ) 
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1.3 ประกาศนโยบายไมรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหนาท่ี (No Gift 
Policy) (พรอมหลักฐานการลงลายมือชื่อ) 

 Link

ผูรายงาน    ช่ือ นางสาวจริญญา ลีพรมมา……ตำแหนง……นักวิเทศสัมพันธ………………..…..โทร.....0 2590 4031..............................E-mail : …charinya.l@anamai.mail.go.th 

หมายเหตุ : 1. นำแบบรายงานผลผลิตตามแผนขับเคลื่อนตัวช้ีวัด 2.1 บันทึกในระบบ DOC  ใน “รายการขอมูลท่ีใช” ภายในระยะเวลาท่ีเจาภาพกำหนด 
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หน้า 1 จาก 1

รายงานผลการติดตามกำกับตัวช้ีวัด 4.18 ประจำเดือน ธันวาคม 2566 

ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศมีกิจกรรมตามแผนการขับเคลื่อนการดำเนินงานเพื่อยกระดับ
ความสำเร็จในการพัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากรกรมอนามัยให้สามารถดำเนินงานด้านต่างประเทศ  
เ พ่ือรองรับการดำเนินงานสุขภาพโลกของไทย ทั้ งหมด 10 กิจกรรม ใน เ ดือน ธ ันวาคม 2566 
มีการดำเนินการทั้งหมด 3 กิจกรรม รายละเอียดการดำเนินการปรากฏดังตาราง 

กิจกรรม หลักฐาน 
1. รวบรวมและวิเคราะห์ผลประเมินทักษะ

(สังคมและความรู้)
- รายงานผลคะแนน Pre-test และ Post-test ของ

แบบประเมินทักษะทางสังคม (หลักพิธีการทูต
การประสานงาน การรับรอง ชาวต่างประเทศ
และการพัฒนาบุคลิกภาพ) (Link)

2. รวบรวมและวิเคราะห์ผลประเมินความพึงพอใจ - รายงานผลประเมินความพึงพอใจของ
การประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง หลักพิธีการทูต
การรับรองแขกต่างประเทศและมารยาทสากล
(Link)

3. รายงานการติดตามการดำเนินงานตัวชี้วัด
ตามคำรับรองฯ ในการประชุมประจำเดือน
ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ

- รายงานการประชุมศูนย์ความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ ครั้งที่ 3/2567 (Link)

จัดทำโดย 
นางสาวมนสินี น้ำจันทร์ นักวิเทศสัมพันธ์ปฏิบัติการ 
กลุ่มวิเทศสัมพันธ์ ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ 

ข้อมูล ณ วันที่ 22 ธ.ค. 2566 

เอกสารแนบ 3
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ที่ต้องรับรองและดูแลบุคคลสำคัญในระดับต่างๆ และเป็นสิ่งสำคัญในการทำงาน บางคนตอบว่าไม่มีความรู้เรื่องนี้   
เป็นหัวข้อที่น่าสนใจ น่าเรียนรู้เพื่อนำไปปรับใช้ในการทำงาน รวมถึงทบทวนให้ดีขึ้น โดยคิดว่าจะสามารถนำความรู้
ไปใช้ได้จริง 

สำหรับหัวข้อที่  5 “มารยาทในการรับประทานอาหารบนโต๊ะอาหาร” ผู ้เข ้าร่วมประชุมตอบว่า                
มีความสำคัญต่อมารยาทในการรับประทานอาหารในโอกาสสำคัญๆ เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดี เป็นมารยาทที่สำคัญ
ในการเข้าสังคมควรมีและเรียนรู้เพิ่ม เช่น การเค้ียวอาหาร การหยิบจับอุปกรณ์ในการรับประทานอาหาร คาดว่าจะ
ได้ใช้ในอนาคตอันใกล้ เป็นหัวข้อที่น่าสนใจ น่าเรียนรู้เพื่อนำไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันและการทำงาน ตลอดจน
ช่วยเสริมทักษะและความสามารถในการเข้าสังคม บางคนตอบว่าเหมือนเคยอบรม แต่จำไม่ได้แล้ว จึงอยากจะ
อบรมใหม ่และคิดว่าน่าจะเป็นหัวข้อที่สามารถนำไปใช้เข้างานสังคมได้อย่างดี 

หลังการบรรยาย ผู้เข้าร่วมประชุมประเมินตนเองว่ามีความรู้เฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 85.19 โดยผู้เข้าร่วมประชุม
ลำดับที่ 5 มีผลต่างของคะแนนมากที่สุด (18 คะแนน)  

สำหรับหัวข้อที่ 1 “บุคลิกภาพทางอารมณ์” ผู้เข้าร่วมประชุมมีความรู้สึก/มีความคิดเห็นหลังวิทยากร
บรรยายว่า มีความมั่นใจในการแสดงออกทางอารมณ์ ได้เรียนรู้เทคนิคในการปรับบุุคลิกภาพมากยิ่งขึ้น ทำให้รู้
วิธีการควบคุมอารมณ์ตนเองเมื่อต้องสนทนากับผู้อื ่นได้ดีมากขึ้น เป็นการแสดงออกถึงวุฒิภาวะทางอารมณ์                  
ที่เหมาะสมต่อบุคคลอื่นๆ ควรมีอารมณ์ที่ยิ้มแย้มแจ่มใสและดูเป็นมิตร ได้รับความรู้ ทักษะ การแสดงออกทาง
กายภาพ การนั ่ง การเดิน การยืน สร้างบุคลิกภาพ การวางตัวที ่ดีในการเข้าร่วมงานสังคม เป็นสิ ่งสะท้อน
ภาพลักษณ์ และการบุคลิกภาพที่ดีทำให้มีความน่าเชื่อถือ บุคลิกภาพทางอารมณ์มีผลกับการบรรยากาศการสื่อสาร 
บุคลิกภาพที่เหมาะสมจะส่งผลให้การสื่อสารมีประสิทธิภาพมากขึ้น บุคลิกภายนอก ทั้งการแต่งกาย รอยยิ้ม 
ท่าทาง เป็นสิ่งสำคัญลำดับแรก ที่จะสร้างความประทับใจกับผู้ที่พบเห็นและแขกคนสำคัญ และสามารถนำปรับใช้
กับตนเองและในชีวิตประจำวันได้ ได้อย่างเหมาะสม 

สำหรับหัวข้อที่  2 “การใช้น้ำเสียงในการสื่อสาร” ผู้ เข ้าร่วมประชุมมีความรู้ส ึก/มีความคิดเห็น  
หลังวิทยากรบรรยายว่า ได้ทักษะการแนะนำตัว ทำให้มั่นใจมากขึ้นในการเข้าร่วมงานที่มีแขกผู้ใหญ่ ได้เรียนรู้
เพิ่มขึ้น/การใช้น้ำเสียงที่เหมาะสม ซึ่งจะส่งผลให้การสื่อสารราบรื่น การพูดสื่อสารให้ชัดถ้อยชัดคำ ใช้น้ำหนัก 
ลักษณะของน้ำเสียงที่ต่างกันออกไปในแต่เหตุการณ์ เป็นสิ่งที่สื่อสารได้ อย่างดีว่าเราต้องการจะสื่ออะไร ควรใช้
น้ำเสียง ถ้อยคำที่ชัดเจน เสียงหนักแน่นในการสื่อสารในชีวิตประจำวัน น่าจะสามารถเลือกใช้นำเสียงได้ดีขึ้น 
เพราะน้ำเสียงมีผลต่อความรู้สึกของคนฟัง สามารถสร้าง impression ที่ดีได้ และสามารถทำให้ข้อความที่ต้องการ
สื่อสารมีความน่าเชื่อถือและผู้ฟังไม่ระคายหูจนไม่อยากฟัง มีประโยชน์ต่อการสื่อสารสาธารณะ การสื่อสารด้วย
น้ำเสียงที่มั่นใจ และให้เกียรติผู้ฟัง เป็นจุดสำคัญ ทำให้ผู้ฟังสนใจ และเข้าใจสิ่งที่ต้องการสื่อสารมากขึ้น ตลอดจน
สามารถนำความรู้มาปรับใช้ในชีวิตประจำวันได้ได้อย่างเหมาะสม ในการใช้น้ำเสียงควรสุภาพนุ่มนวลน่าฟัง 

สำหรับหัวข้อที่ 3 “การพูดเพื่อสร้างความประทับใจ” ผู้เข้าร่วมประชุมมีความรู้สึก/มีความคิดเห็น  
หลังวิทยากรบรรยายว่า เป็นเทคนิคที่ทำให้ผู้ฟังรู้สึกประทับใจ จดจำผู้พูด ควรเป็นฝ่ายเริ่มก่อนในการทัดทาย         
จะเพิ่มเสน่ห์ในตัวเองมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้การสื่อสารในขั้นต่อไปได้รับการตอบรับในทิศทางที่ดี ควรมีทักษะนี้          
ในทุกๆ สถานการณ์เพื่อเป็นการสร้างความประทับใจให้กับผู้อื่นในสังคมต่างๆ การกล่าวนำ เป็นฝ่ายแนะนำตัว
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ก่อนอีกฝ่ายจะเป็นฝ่ายได้เปรียบ และการเรียกชื่อผู้ที่สนทนาด้วยก็สามารถสร้างความประทับใจให้ผู้ฟังรู้สึกได้รับ
การใส่ใจ ได้รับการยอมรับจากอีกฝ่าย การจำชื่อคู่สนทนาและกล่าวก่อนเสมอ จะช่วยให้ผู้ฟังรับรู้ได้ว่าผู้พูด 
ให้ความสำคัญและให้เกียรติต่อผู้ฟังอย่างมาก สามารถนำปรับใช้กับตนเองได้อย่างเหมาะสม โดยจะนำไปปรับใช้
กับเพื่อนร่วมงาน การสร้างกำลังใจ การชื่นชมซึ่งกันและกัน เพื่อสร้างบรรยากาศในการทำงานที่ดีขึ้น  และบางคน
ยังมีความกังวลว่าไม่แน่ใจว่าจะทำได้ดีหรือไม่ เข้าใจความหมาย การพูดเป็นทักษะที่ต้องอาศัยการฝึกฝน เพื่อให้
การพูดเป็นธรรมชาติ ซึ่งจะต้องให้เกียรติผู้ฟังทุกคน ต้องมีการเตรียมตัว ใช้ภาษาให้ถูกต้องเหมาะสมกับโอกาส 
ดูสถานการณ์ประกอบ 

สำหรับหัวข้อที่ 4 “วิธีการต้อนรับบุคคลสำคัญของคณะทำงาน” ผู้เข้าร่วมประชุมมีความรู้สึก/มีความคิดเห็น 
หลังวิทยากรบรรยายว่า สามารถนำมาใช้ในการต้อนรับแขกศึกษาดูงาน ต้อนรับบุคคลสำคัญของสำนักได้ 
การทำงานด้วยความพร้อม จะสร้างความประทับใจ และเป็นการให้เกียรติผู ้ร่วมงาน เพราะการต้อนรับที ่ดี 
จะแสดงถึงความพร้อม และการให้เกียรติบุคคลที่เชิญ วิธีการต้อนรับบุคคลสำคัญของคณะทำงานมีรายละเอียด
ปลีกย่อยแต่มีความสำคัญยิ่ง เนื่องจากคณะทำงานต้อนรับนั้นต้องเป็นด่านแรกที่จะพบกับบุคคลสำคัญทั้งในและ
ต่างประเทศ ดังนั้น กระบวนการหรือ protocol ในการต้อนรับจึงจะต้องเป็นไปอย่างเคร่งครัด สุภาพ เรียบร้อย 
แต่ไม่ตึงจนเกินไป ได้เข้าใจขั้นตอนมากขึ้น เห็นภาพมากขึ้น และสามารถนำวิธการดังกล่าวไปปรับใช้กับงานที่ได้
เจอกับผู้ใหญ่/ผู้บริหารในองค์กรได้อย่างเหมาะสม ต้องให้ความสำคัญหรือให้เกียรติกับบุคคลสำคัญ/ประธ าน 
รองประธาน ตามลำดับ การต้อนรับบุคคลสำคัญ หรือผู้บริหาร เป็นขั้นตอนที่สำคัญ แสดงถึงความเคารพและ  
ให้เกียรติ เข้าใจขั้นตอนการต้อนรับ การเดินนำ และเดินติดตามได้อย่างถูกต้อง ทำให้รู้วิธีปฏิบัติเมื่อต้องอยู่ใน
สถานการณ์ท่ีต้องรับคณะทำงาน ในงานต่างๆ ว่าต้องคอยต้อนรัวแบบไหนอย่างเหมาะสม 

สำหรับหัวข้อที่ 5 “มารยาทในการรับประทานอาหารบนโต๊ะอาหาร” ผู้เข้าร่วมประชุมมีความรู้สึก/ 
มีความคิดเห็น หลังวิทยากรบรรยายว่า ได้เรียนรู้ทักษะบนโต๊ะอาหาร หลักสากลในการรับประทานอาหาร การใช้
อุปกรณ์ต่างๆบนโต๊ะอาหาร กรณีงานเลี้ยงแบบตะวันตก เข้าใจขั้นตอนการใช้อุปกรณ์ อย่างถูกต้อง การปฏิบัติตัว  
ที่ถูกต้องบนโต๊ะอาหาร วิธีการชนแก้ว และเทคนิคต่างๆ เวลารับประทานอาหารร่วมกับผู้ใหญ่ แขกต่างประเทศ 
มารยาทในการรับประทานอาหารที่ถูกต้องจะช่วยให้ผู้ร่วมโต๊ะอาหารกับเรานั้นทราบว่าเราให้เกียรติผู้ร่วมโต๊ะ 
สามารถนำความรู้มาปรับใช้ได้ อาจจะเป็นไปได้ยากที่จะนำไปใช้  แต่ก็ได้รับความรู้ในเบื้องต้นแล้ว หากมีโอกาส 
จะลองมาปรับใช้ดู  

จากผลคะแนนทั้ง 2 เรื่องข้างต้น พบว่า ผู้เข้าประชุม ร้อยละ 100 มีความรู้เรื่องที่อบรมเพิ่มขึ้น ซึ่งมากกว่า
เป้าหมายที่กำหนดไว้คือร้อยละ 70 

จัดทำโดย 
นางสาวมนสินี น้ำจันทร์ นักวิเทศสัมพันธ์ปฏิบัติการ 
กลุ่มวิเทศสัมพันธ์ ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ 

ข้อมูล ณ วันที่ 22 ธ.ค. 2566 
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รายงานผลประเมินความพึงพอใจของการประชุมเชิงปฏิบัติการ  
เรื่อง หลักพิธีการทูต การรับรองแขกต่างประเทศและมารยาทสากล 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง หลักพิธีการทูต การรับรองแขกต่างประเทศ และมารยาทสากล ระหว่าง
วันที่ 31 ตุลาคม - 1 พฤศจิกายน 2566 ณ โรงแรมโนโวเทลมารีน่า ศรีราชา แอนด์ เกาะสีชัง จังหวัดชลบุรี  
มีผู้เข้าร่วมประชุม มีผู้เข้าร่วมประชุมจากหน่วยงานสังกัดกรมอนามัยส่วนกลาง จำนวน 27 คน จาก 13 หน่วยงาน 
ได้แก่ สำนักคณะกรรมการผู ้ทรงคุณวุฒิ สำนักโภชนาการ สำนักอนามัยผู ้ส ูงอายุ สำนักทันตสาธารณสุข 
สำนักส่งเสริมสุขภาพ สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ สำนักอนามัยสิ ่งแวดล้อม สำนักงานเลขานุการกรม 
กองอนามัยวัยเรียนวัยรุ่น กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ กองส่งเสริมความรอบรู ้และสื ่อสารสุขภาพ 
สถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง และกลุ่มตรวจสอบภายใน  

จากจำนวนผู้เข้าร่วมประชุม ทั้งหมด 27 คน มีผู้ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ จำนวน 25 คน คิดเป็น
ร้อยละ 89.2 โดยมีเพศชาย ร้อยละ 12 เพศหญิง ร้อยละ 84 ไม่ระบุเพศ ร้อยละ 1 มีจำนวนช่วงอายุระหว่าง 
31 - 40 ปี มากที่สุด ร้อยละ 56 ช่วงอายุระหว่าง 21 - 30 ปี ร้อยละ 32 และสุดท้ายช่วงอายุระหว่าง 41-50 ปี 
ร้อยละ 12 มีผลประเมินความพึงพอใจในด้านต่างๆ ดังนี้ 

1. ความพึงพอใจต่อการจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ
ลำดับที่ รายการ ร้อยละ 

1 ความเหมาะสมของรูปแบบในการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ 80 
2 ความเหมาะสมของการดำเนินงาน การประสานงาน และการอำนวยความสะดวก

ของผู้รับผิดชอบการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ 
72 

3 ความเหมาะสมของเนื้อหา/หัวข้อที่เลือกมาบรรยาย 68 
4 ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้ในการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ 64 
5 การประชาสัมพันธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการฯ และความชัดเจนในการชี ้แจง

วัตถุประสงค์ของการการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ 
60 

เฉลี่ยร้อยละ 68.8 

2. หัวข้อที่ชอบ/คิดว่าเป็นประโยชน์
ลำดับที่ รายการ ร้อยละ 

1 บุคลิกภาพทางอารมณ ์ 84 
2 วิธีการต้อนรับบุคคลสำคัญของคณะทำงาน 76 
3 การพูดเพ่ือสร้างความประทับใจ 72 
4 หลักพิธีการทูตและการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต้อนรับและประสานงานประจำ

คณะการรับรองการเยือนของบุคคลสำคัญจากต่างประเทศ 
72 

5 การใช้น้ำเสียงในการสื่อสาร 64 
6 การศึกษาดูงาน ณ ท่าอากาศยานสุสรรณภูมิ 56 

เฉลี่ยร้อยละ 70.6 
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3. การนำทักษะความรู้ที่ได้รับไปใช้ต่อ  
ลำดับที่ รายการ ร้อยละ 

1 ใช้ในการปฏิบัติงาน เช่น การรับรองชาวต่างประเทศที่จะมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูล 
ด้านวิชาการ นวัตกรรม ประสบการณ์ด้านส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 

80 

2 นำไปต่อยอดในการพัฒนาทักษะด้านพิธีการทูตและการรับรองแขกต่างประเทศ 
เช่น การเป็นเจ้าหน้าที่ด้านพิธีการและประสานงาน 

72 

3 ถ่ายทอดความรู้ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 52 
เฉลี่ยร้อยละ 68 

 
4. ความพึงพอใจต่อวิทยากร จากสถาบันพัฒนาการพูดและบุคลิกภาพ (วันที่ 30 ต.ค. 66) 

ลำดับที่ ภาพรวมการดำเนินการประชุมฯ ร้อยละ 
1 ความน่าสนใจในประเด็น/เรื่อง ที่บรรยาย 72 
2 การจัดลำดับขั้นตอนของการนำเสนอเนื้อหา 80 
3 เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการถ่ายทอดความรู้ 80 
4 เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น 84 
5 การใช้เวลาเหมาะสมกับเนื้อหา 76 
6 การใช้สื่อเหมาะสมกับรูปแบบการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ 76 
7 ความพึงพอใจต่อวิทยากรในภาพรวม 68 

เฉลี่ยร้อยละ 76.5 
 
4.1 สิ่งที่ท่านประทับใจวิทยากร  

- อาจารย์เป็นตัวอย่างในการปฏิบัติตนด้านบุคลิกภาพให้กับผู้เข้าร่วมประชุมได้อย่างดี และแนะนำข้อ
ปฏิบัติให้เข้าใจได้อย่างดี 

- มีศิลปะการพูดที่ดี คอยเตือนเสมอว่าไม่มีผิดถูก ให้ทุกคนได้แสดงออก เพ่ือความเท่าเทียมและให้ผู้ที่ไม่
กล้าแสดงออกได้แสดงออกมา ไม่มีการตำนิที่รุนแรง ไม่สร้างความอึดอัดให้แก่ผู้เข้าอบรมมากนัก และมี
การชม ไม่หักหน้าผู้เข้าอบรมถือว่าเป็นการให้เกียรติซึ่งกันและกัน รักษาเวลาดีมาก 

- อาจารย์ถ่ายทอดความรู้ได้เข้าใจง่าย และปฏิบัติได้จริงในชีวิตประจำวัน  
- เป็นกันเอง ทำให้ไม่เกร็ง และสนุกสนานในการอบรม 

 
4.2 สิ่งที่ต้องการเสนอให้วิทยากรควรปรับปรุง  

- ไม่มี 
 
4.3  ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ต่อวิทยากร  

- ไม่มี 
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5. ความพึงพอใจต่อวิทยากร จากกรมพิธีการทูต กระทรวงการต่างประเทศ (วันที่ 31 ต.ค. 66) 
ลำดับที่ ภาพรวมการดำเนินการประชุมฯ ร้อยละ 

1 เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น 72 
2 ความพึงพอใจต่อวิทยากรในภาพรวม 68 
3 การใช้เวลาเหมาะสมกับเนื้อหา 64 
4 การใช้สื่อเหมาะสมกับรูปแบบการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ 64 
5 ความน่าสนใจในประเด็น/เรื่อง ที่บรรยาย 60 
6 เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการถ่ายทอดความรู้ 56 
7 การจัดลำดับขั้นตอนของการนำเสนอเนื้อหา 52 

เฉลี่ยร้อยละ 62.2 
  
5.1 สิ่งที่ท่านประทับใจวิทยากร 

- ใช้การบรรยายที่ไม่เน้นเนื้อหาในสไลด์ แต่จะเป็นการเล่าเหตุการณ์หรือยกตัวอย่างให้เห็นภาพมากกว่า 
- เป็นผู้ที่ปฏิบัติติงานจริง และถ่ายทอดประสบการณ์ในการทำงานได้อย่างละเอียดและเข้าใจง่าย 
- อาจารย์ทั้งสองท่านถ่ายทอดความรู้ได้ดีมาก 

 
5.2 สิ่งท่ีต้องการเสนอให้วิทยากรควรปรับปรุง 

- จัดลำดับหัวข้อในการบรรยาย เช่น ที่มาของ liaison หน้าทีข่อง liaison เนื่องจากจะทำให้ผู้ฟังจับประเด็น
ได้ง่ายขึ้น  

- เพิ่มรายละเอียด (details) การรับรองบุคคลสำคัญในลำดับต่างๆ และรูปแบบการรับรองที่แตกต่างกัน 
เช่น วาระเยือน วาระมาประชุม วาระมาประชุมวิชาการ (ส่วนใหญ่จะเข้ากับกระทรวงสาสุข) 

- ปรับรูปแบบการบรรยายให้เข้ากับผู้ฟังและยกตัวอย่างให้ชัดเจน อยากได้หลักเกณฑ์/วิธีการปฏิบัติที่เป็น
หลักการ เพ่ือเก็บเป็น guideline เบื้องต้น ไม่ใช่จำจากสิ่งที่เคยปฏิบัติมา เพ่ือให้เกิดความน่าเชื่อถือเวลา
ปฏิบัติ 

- เตรียมโจทย์คำถามร่วมกับผู้จัด เพ่ือให้กับผู้เข้าอบรมและบริบทของกรม  
 
5.3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ต่อวิทยากร จากกรมพิธีการทูต กระทรวงการต่างประเทศ 

- ไม่มี 
 
6. ความพึงพอใจเกี่ยวกับการศึกษาดูงาน ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ  (วันที่ 1 พ.ย. 66) 
 ผู้เข้าร่วมประชุม ร้อยละ 80 มีความพึงพอใจมากท่ีสุดเกี่ยวกับการศึกษาดูงาน ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
เนื่องจากได้รับประสบการณ์ที่ดีมาก โดยได้เข้าชมสถานทีต้่อนรับ-ส่งบุคคลสำคัญต่างประเทศ ณ ห้องรับรองพิเศษ 
(VIP ROOMS) ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ซึ่งเป็นสถานที่ปฏิบัติงานจริง อีกทั้ง ทีมบริษัทท่าอากาศยานไทยยังตอบ
ข้อซักถามได้ชัดเจน รวมถึงเป็นกันเองกับคณะกรมอนามัยเป็นอย่างมาก  
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7. หัวข้อที่ต้องการให้จัดเพ่ิมเติม/ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 สำหรับหัวข้อที่ต้องการให้จัดเพ่ิมเติม คือ การตอบคำถามความรู้รอบตัว และผู้เข้าร่วมบางท่านตอบว่าการ
บรรยาย การฝึกปฏิบัติ และการดูงานในครั้งนี้ครบถ้วนสมบูรณ์แล้ว สำหรับข้อเสนอแนะอื่นๆ ได้แก่ อยากให้จัด
แบบนี้อีกในครั้งต่อๆไป และการไปศึกษาดูงานสถานที่จริง ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ทำให้เห็นภาพได้ชัดเจน
ยิ่งขึ้น ถือเป็นโอกาสและประสบการณ์ที่ดี 

--------------------------------------- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดทำโดย 
นางสาวมนสินี น้ำจันทร์ นักวิเทศสัมพันธ์ปฏิบัติการ 
กลุ่มวิเทศสัมพันธ์ ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ 

ข้อมูล ณ วันที่ 22 ธ.ค. 2566 
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แผนการขับเคล่ือนการดําเนนิงานผูตรวจสอบภายในประจําหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หนวยงาน ศูนยความรวมมือระหวางประเทศ 

ลำดับ

ท่ี 
โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผลลัพธ 

เชิงปริมาณ 

ผลลัพธ  

เชิงคุณภาพ 

งบประมาณ 

(บาท) 
ไตรมาส 1 

(ต.ค.-ธ.ค.66) 

ไตรมาส 2 

(ม.ค.-มี.ค.67) 

ไตรมาส 3 

(เม.ย.-มิ.ย.67) 

ไตรมาส 4 

(ก.ค-ก.ย.67) 

1. จัดทำแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานผูตรวจ

สอบภายในประจำหนวยงาน ศูนยความ

รวมมือระหวางประเทศ ปงม.2567 

ผูตรวจสอบภายในประจำ

หนวยงาน 

1 ครั้ง - -  - - - 

2 รายงานผลการตรวจสอบของผูตรวจสอบ

ภายในประจำหนวยงาน (ตส.ปจ.1) ภายใน

วันท่ี 15 หลังสิ้นไตรมาส 

ผูตรวจสอบภายในประจำ

หนวยงาน 

4 ครั้ง - -     

3 รายงานผลการปฏิบัติตามขอเสนอแนะ

ของผูตรวจสอบภายในประจำหนวยงาน 

(ตส.ปจ.2) (ถามี) และเอกสารประกอบ

แกไข ภายในวันท่ี 15 หลังสิ้นไตรมาส  

ผูตรวจสอบภายในประจำ

หนวยงาน /งานอำนวยการ 

4 ครั้ง - -     

4 รายงานการติดตามผลการแกไขตาม

ขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายในประจำ

หนวยงาน (ตส.ปจ.3) (ถามี) และเอกสาร

ประกอบแกไข ภายในวันท่ี 15 หลังสิ้นไตร

มาสถัดไป 

ผูตรวจสอบภายในประจำ

หนวยงาน /งานอำนวยการ 

4 ครั้ง - -     

5 แนบกระดาษทำการครบถวน ถูกตอง ทุก

ไตรมาส 

ผูตรวจสอบภายในประจำ

หนวยงาน /งานอำนวยการ 

4 ครั้ง - -     

เอกสารแนบ 4
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ลำดับ

ท่ี 
โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผลลัพธ 

เชิงปริมาณ 

ผลลัพธ   

เชิงคุณภาพ 

งบประมาณ 

(บาท) 
ไตรมาส 1 

(ต.ค.-ธ.ค.66) 

ไตรมาส 2 

(ม.ค.-มี.ค.67) 

ไตรมาส 3 

(เม.ย.-มิ.ย.67) 

ไตรมาส 4 

(ก.ค-ก.ย.67) 

6 จัดทำรายงานสรปุผลการตรวจสอบของ

ผูตรวจอบภายในประจำหนวยงานเสนอ

ผูอำนวยการทราบ ครบทุกไตรมาส 

ผูตรวจสอบภายในประจำ

หนวยงาน  

4 ครั้ง - -     

7 รายงานผลการประเมินการตรวจสอบ

เบื้องตนดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (Audit 

Checklist ปงม. 2567 

ผูตรวจสอบภายในประจำ

หนวยงาน /กลุมยุทธฯ /งาน

อำนวยการ 

1 ครั้ง - - -  - - 

8 จัดทำแผนการตรวจไขวผูตรวจสอบภายใน

ประจำหนวยงาน ปงม. 2567 

ผูตรวจสอบภายในประจำ

หนวยงาน 

1 ครั้ง - - -  - - 

9 ประชุมติดตาม/ประเมินผลการดำเนินงาน

ตามแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานผูตรวจ

สอบภายในประจำหนวยงาน 

ผูตรวจสอบภายในประจำ

หนวยงาน 

4 ครั้ง - -     
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แผนขับเคลื่อนการดำเนินงานติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หนวยงาน ศูนยความรวมมือระหวางประเทศ  

ลําดับ

ท่ี 

กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ (ต.ค.-ธ.ค.) 

ไตรมาส 1 

(ม.ค.-มี.ค.) 

ไตรมาส 2 

(เม.ย.-มิ.ย.) 

ไตรมาส 3 

(ก.ค.-ก.ย.) 

ไตรมาส 4 

1 ทบทวน/ จัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการควบคุมภายในและคณะกรรมการ

ติดตามและประเมินผลระบบควบคุมภายใน 

  

คณะกรรมการควบคุมภายใน และ

คณะกรรมการตดิตามประเมิน

ระบบควบคมุภาย 

2 จัดทําแผนขับเคลื่อนการดําเนินงานติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน  

3 ประชุมการคณะกรรมการควบคมุภายในและคณะกรรมการติดตามและ

ประเมินผลระบบควบคุมภายใน 

  

4 รายงานผลการติดตามรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ

ติดตาม ปค. 5 สวนงานยอย)  

  

5 รายงานการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 4 สวน

งานยอย) 

 

6 รายงานการประเมินผลการควบคมุภายใน 

(แบบ ปค. 5 สวนงานยอย)  

 

7 แบบสอบถามการควบคุมภายใน  

8 ตารางวิเคราะหความเสี่ยง  

9 แบบสอบการควบคมุภายใน ภาคผนวก ก และ ข  

10 แบบประเมินองคประกอบ (5 องคประกอบ 17 หลักการ)  

11 จัดทําหนังสือรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สงกองคลัง/ หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ  

  

เอกสารแนบ 5
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 กิจกรรม ยกระดับจิตใจ 

เดือน ธันวาคม 2566 

ก่อนเริ่มการประช ุม ศูนย ์ความร่วมม ือระหว่างประเทศ ครั้ งที่  3/2567 ว ันศ ุกร์  ที่  20 
ธันวาคม พ.ศ. 2566 ทีมชมรมจริยธรรมได้ดำเนินกิจกรรม ยกระดับจิตใจ โดยให้ทุกคนได้หลับตา กำหนด 
ลมหายใจเข้าออก ฝึกทำสมาธิ ก่อนเริ่มการประชุมฯ ตามนโยบายของผู้อำนวยการศูนย์ความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ ในการทำกิจกรรมดังกล่าวทุกครั้งก่อนการประชุมของหน่วยงาน และทางทีมชมรมจริยธรรมได้รับ
ความร่วมมือจากผู้เข้าร่วมประชุมฯ ด้วยดีเสมอมา 

แหล่งที่มา : 
https://www.youtube.com/watch?v=ykA6lBQyW-k 

เอกสารแนบ 6
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สรุปผลการสำรวจค้นหาคุณธรรมเป้าหมาย จากปัญหาที่อยากแก้ ความดีที่อยากทำ 
ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ตามที่ ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ โดยชมรมจริยธรรมได้ดำเนินการขับเคลื่อนหน่วยงานคุณธรรม 
และองค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีวัตถุประสงค์เพ่ือยกระดับการสร้างสภาพแวดล้อม
ในองค์กรให้เป็นสถานที่น่าอยู่น่าทำงาน บุคลากรมคีวามผูกพันต่อองค์กรและส่งเสริมการดำเนินงานด้านคุณธรรม จริยธรรม 
และการป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซ่ึงสอดคล้องกับกรมอนามัย แผนยุทธศาสตร์ด้านมาตรฐาน
จริยธรรม และการส่งเสริมจริยธรรม พ.ศ. 2565 – 2570 ภายใต้คุณธรรม 5 ประการ คือ “พอเพียง วินัย 
สุจริต จิตอาสา กตัญญู”  

ในการนี้ เพื่อให้การดำเนินงานดังกล่าวบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล จึงดำเนินการ
จัดทำแบบสำรวจคน้หาคุณธรรมเป้าหมายจาก ปัญหาที่อยากแก้ ความดีที่อยากทำ ของศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ 
กรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามแนวทางการดำเนินงานองค์กรคุณธรรม กรมอนามัย เก็บข้อมูลโดย
ใช้แบบสำรวจออนไลน์ Google form จากบุคลากรศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ จำนวน 13 คน ระหว่างวันที่ 
19 - 20 ธันวาคม 2566 ผู้ตอบแบบสำรวจ จำนวน 13 คน (N = 13) คิดเป็น ร้อยละ 100 ของบุคลากรทั้งหมด 
ผลสำรวจพบว่า 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
1.1 เพศ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 11 คน (คิดเป็นร้อยละ 84.60) รองลงมาเป็นเพศชาย 

จำนวน 2 คน (คิดเป็นร้อยละ 15.40)  
1.2 อายุ พบว่า ช่วงอายุของจำนวนผู้ตอบแบบสำรวจมากที่สุด คือ อายุระหว่าง 31 - 40 ปี มีจำนวน 8 คน 

ตอบประเด็นของ ปัญหาที่อยากแก้ กลุ่มนี้ให้ความสำคัญและเลือกตอบ ข้อที่ 1 การลดภาวะโลกร้อน (4R) มากที่สุด
เท่ากับ 6 ใน 8 คน ของช่วงอายุนี้ และประเด็นของ ความดีที่อยากทำ คือ ข้อที่ 1 การส่งเสริมประหยัดทรัพยากร 
ลดการใช้ทรัพยากรและวัสดุสำนักงาน มากที่สุดเท่ากับ 6 ใน 8 คน ของช่วงอายุนี้ ซึ่งสอดคล้องกับคณุธรรม 5 ประการ 
ด้าน จิตอาสา และ พอเพียง นำไปสู่การออกแบบกิจกรรม 

1.3 กลุ่มบุคลากร พบว่า เป็นข้าราชการ จำนวน 6 คน (คิดเป็นร้อยละ 46.15) รองลงมา คือ 
พนักงานราชการ จำนวน 6 คน (คิดเป็นร้อยละ 46.15) และจ้างเหมา จำนวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 7.70) ตามลำดับ 
โดยกลุ่มข้าราชการเลือกตอบในประเด็น ปัญหาที่อยากแก้ มากที่สุด คือ ข้อที่ 1 การลดภาวะโลกร้อน (4R) 
และประเด็นของ ความดีที่อยากทำ คือ ข้อที่ 1 การส่งเสริมประหยัดทรัพยากร ลดการใช้ทรัพยากรและวัสดุสำนักงาน 
และข้อที่ 5 กิจกรรมจิตอาสา ทำความดีเพ่ือประชาชน เช่น บริจาคสิ่งของ ในส่วนของพนักงานราชการ ตอบในประเด็น 
ปัญหาที่อยากแก้ มากที่สุด คือ ข้อที่ 1 การลดภาวะโลกร้อน (4R) และประเด็นของ ความดีที่อยากทำ คือ ข้อที่ 1 
การส่งเสริมประหยัดทรัพยากร ลดการใช้ทรัพยากรและวัสดุสำนักงาน  

เอกสารแนบ 7

31



ส่วนที่ 2 สำรวจคุณธรรมเป้าหมาย จาก “ปัญหาที่อยากแก้ ความดีที่อยากทำ”  
 2.1 ปัญหาที่อยากแก้  

 
กราฟแสดงข้อมูล “ปัญหาที่อยากแก้” จากแบบสำรวจออนไลน์ Google form 

 
ตารางที่ 1 ผลสำรวจ ปัญหาที่อยากแก้ เรียงลำดับจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด พบว่า 
 
ลำดับที่ ปัญหาที่อยากแก้ จำนวนคำตอบ (ร้อยละ) 

1 การลดภาวะโลกร้อน (4R) 11 (84.60) 
2 การสร้างความรอบรู้ด้านการเงิน ประหยัด พอเพียง 6 (46.20) 
3 ใช้ทรัพยากรของทางราชการอย่างประหยัดและคุ้มค่า 6 (46.20) 
4 การส่งเสริมบุคลากรให้มีจิตบริการ (Service Mind) 5 (38.50) 
5 การลดขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการ 3 (23.10) 
6 การสร้างการสื่อสารที่ดีภายในองค์กร 2 (15.40) 
7 การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทำงาน 2 (15.40) 
8 การลดความเสี่ยงในการทำหน้าทีท่ี่เกี่ยวข้องกบัการจัดซื้อจัดจ้าง           

การเบิกจ่ายพัสดุ 
2 (15.40) 

9 การสร้างความรอบรู้ด้านคุณธรรม ความซื่อสัตย์ สุจริต 0 (0) 
10 รักษาวินัยในการทำงาน ความตรงต่อเวลาทั้งการมาปฏิบัติหน้าที่และการ

นัดหมาย 
0 (0) 
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 จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า ประเด็นปัญหาที่บุคลากรศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศอยากแก้มากที่สุด 
5 อันดับแรก คือ 1. การลดภาวะโลกร้อน (4R) จำนวนคำตอบ 11 ครั้ง (คิดเป็นร้อยละ 84.60) อันดับรองลงมา     
คือ 2. การสร้างความรอบรู ้ด ้านการเงิน ประหยัด พอเพียง จำนวนคำตอบ 6 ครั ้ง (คิดเป็นร้อยละ 46.20)                
3. ใช ้ทรัพยากรของทางราชการอย่างประหยัดและคุ ้มค่า จำนวนคำตอบ 6 ครั ้ง (คิดเป็นร้อยละ 46.20)                   
4. การส่งเสริมบุคลากรให้มีจิตบริการ (Service Mind) จำนวนคำตอบ 5 ครั ้ง (คิดเป็นร้อยละ 38.50) และ              
5. การลดขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการ จำนวนคำตอบ 3 ครั้ง (คิดเป็นร้อยละ 23.10) ซึ่งประเด็นเหล่านี้
สอดคล้องกับคุณธรรม 5 ประการ เรื่อง พอเพียง วินัย จิตอาสา กตัญญ ูสุจริต 
 
 2.2 ความดีที่อยากทำ 

 
กราฟแสดงข้อมูล “ความดีที่อยากทำ” จากแบบสำรวจออนไลน์ Google form 

 
 ตารางที่ 2 ผลสำรวจ ความดีที่อยากทำ เรียงลำดับจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด พบว่า 
 
ลำดับที่ ความดีที่อยากทำ จำนวนคำตอบ (ร้อยละ) 

1 การส่งเสริมประหยัดทรัพยากร ลดการใช้ทรัพยากรและวัสดุสำนักงาน 9 (69.20) 
2 กิจกรรมจิตอาสา ทำความดีเพ่ือประชาชน เช่น บริจาคสิ่งของ 9 (69.20) 
3 การส่งเสริมสุขภาพเพ่ือเป็นต้นแบบบุคลากร เช่น ออกกำลังกาย ยืดเหยียด 

ละเว้นการรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่มรสชาติหวาน 
7 (53.80) 

4 บุคลากรมีโอกาสได้กลับไปดูแล/ ทำกิจกรรมร่วมกับบุพการี และ/หรือ
ครอบครัว ในช่วงวันหยุดต่อเนื่อง 

7 (53.80) 

5 การส่งเสริมการสอนงานรุ่นพ่ีสู่รุ่นน้อง 4 (30.80) 
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6 น้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการดำเนินชีวิต 3 (23.10) 
7 การส่งเสริมให้บุคลากรมีชมรมตามความสนใจ เพื่อทำกิจกรรมสร้างความ

ผูกพันในหน่วยงาน 
2 (15.40) 

8 การส่งเสริมความรอบรู้เรื่องสุขภาพให้กับประชาชน 2 (15.40) 
9 การส่งเสริมบุคลากรเป็นต้นแบบด้านพอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู 1 (7.7) 

10 การส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้หน่วยงานต้นแบบด้านคุณธรรม        
ความโปร่งใส 

0 (0) 

 
จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า ความดีที่บุคลากรศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศอยากทำมากที่สุด 5 อันดับแรก     
คือ 1. การส่งเสริมประหยัดทรัพยากร ลดการใช้ทรัพยากรและวัสดุสำนักงาน จำนวนคำตอบ 9 ครั้ง (คิดเป็นร้อยละ 
69.20) อับดับเท่ากัน 2. กิจกรรมจิตอาสา ทำความดีเพ่ือประชาชน เช่น บริจาคสิ่งของ จำนวนคำตอบ 9 ครั้ง (คิดเป็น
ร้อยละ 69.20) ลำดับรองลงมา 3. การส่งเสริมสุขภาพเพ่ือเป็นต้นแบบบุคลากร เช่น ออกกำลังกาย ยืดเหยียด ละเว้น
การรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่มรสชาติหวาน จำนวนคำตอบ 7 ครั้ง (คิดเป็นร้อยละ 53.80) 4. บุคลากร       
มีโอกาสได้กลับไปดูแล/ ทำกิจกรรมร่วมกับบุพการี และ/หรือครอบครัว ในช่วงวันหยุดต่อเนื่อง จำนวนคำตอบ 7 ครั้ง
(คิดเป็นร้อยละ 53.80) และ 5. การส่งเสริมการสอนงานรุ่นพ่ีสู่รุ่นน้อง จำนวนคำตอบ 4 ครั้ง (คิดเป็นร้อยละ 30.80) 
ซึ่งประเด็นเหล่านี้สอดคล้องกับคุณธรรม 5 ประการ เรื่อง พอเพียง วินัย จิตอาสา กตัญญู สุจริต 
 
ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ  
 ไม่มีประเด็นข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสำรวจในครั้งนี้ 
สรุปรวม 
 

ปัญหาที่อยากแก้ และความดีที่อยากทำ 
คุณธรรม 5 ประการ Happy 8 HEALTH 

พอเพียง 
(ความพอดี พอประมาณ ไม่เบียดเบียนตนเอง) 

Happy Money 
Happy Relax 

Learning 

วินัย 
(ยึดม่ันและรับผิดชอบในหน้าท่ีของตน) 

Happy Body 
Happy Brain 

Health Model 
Achievement 

สุจริต 
(ซ่ือตรง ซ่ือสัตย์สุจริต ยืนหยัด 

ในความถูกต้อง เป็นธรรม) 

Happy Soul Ethics 

จิตอาสา 
(การเป็นผู้ท่ีใส่ใจต่อสังคมสาธารณะและอาสา 
ทำอย่างใดอย่างหน่ึง โดยมิได้หวังผลตอบแทน) 

Happy Heart Harmony 

กตัญญู 
(สำนึกรู้คุณและแสดงออกท่ีผู้อื่นกระทำดีแก่ตน) 

Happy Family  
Happy Society 

Trust 

อ้างอิง คู่มือการคัดเลือกหน่วยงานคุณธรรมและองค์กรแห่งความสุขท่ีมีคุณภาพ กรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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“ปัญหาที่อยากแก้” มีจำนวน 5 ประเด็น 
 1. การลดภาวะโลกร้อน (4R) (จิตอาสา + Happy Heart + Harmony) 
 2. การสร้างความรอบรู้ด้านการเงิน ประหยัด พอเพียง (พอเพียง + Happy Money + Learning) 
 3. ใช้ทรัพยากรของทางราชการอย่างประหยัดและคุ้มค่า (พอเพียง + Happy Money + Learning) 
 4. การส่งเสริมบุคลากรให้มีจิตบริการ (Service Mind) (จิตอาสา, กตัญญู + Happy Heart, Happy  
 Society + Harmony, Trust) 
 5. การลดขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการ (วินัย + Happy Brain + Achievement) 
 
“ความดีที่อยากทำ” มีจำนวน 6 ประเด็น 
 1. การส่งเสริมประหยัดทรัพยากร ลดการใช้ทรัพยากรและวัสดุสำนักงาน (พอเพียง + Happy Money       
 + Learning) 
 2. กิจกรรมจิตอาสา ทำความดีเพ่ือประชาชน เช่น บริจาคสิ่งของ (จิตอาสา + Happy heart + Harmony) 
 3. การส่งเสริมสุขภาพเพ่ือเป็นต้นแบบบุคลากร เช่น ออกกำลังกาย ยืดเหยียด ละเว้นการรับประทานอาหาร 
     ว่างและเครื่องดื่มรสชาติหวาน (วินัย + Happy Body + Health Model) 
 4. บุคลากรมีโอกาสได้กลับไปดูแล/ ทำกิจกรรมร่วมกับบุพการี และ/หรือครอบครัว ในช่วงวันหยุดต่อเนื่อง 
 (กตัญญ ู+ Happy Family + Trust) 
 5. การส่งเสริมการสอนงานรุ่นพ่ีสู่รุ่นน้อง (พอเพียง + Happy Relax + Learning) 
 6. การส่งเสริมบุคลากรเป็นต้นแบบด้านพอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู (สุจริต + Happy Soul         
 + Ethics)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดทำสรุปโดย 
คณะทำงานขับเคลื่อนชมรมจริยธรรมศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ 

ธันวาคม 2566 

35



สรปุผลการเขา้รว่ม
โครงการอบรมเชงิปฏบิตักิารเพิม่ทกัษะการปฏบิตังิานผูต้รวจสอบภายในประจําหนว่ยงานและหวัหนา้กลุม่อํานวยการ ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ 2567
ระหวา่งวนัที ่17 – 20 ธนัวาคม 2566

ณ โรงแรม เบสท์ เวสเทริน์ นาดา ดอนเมอืง แอรพ์อรต์ กรงุเทพมหานคร 

ผูนําเสนอ
นางสาวมนสินี นํ้าจันทร นักวิเทศสัมพันธปฏิบัติการ
นางสาวสมประสงค ภาผล นักจัดการงานท่ัวไป
นางสาวพัทธนันท วังเสนา นักวิชการพัสดุ

เอกสารแนบ 8
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เพื่อใหผูตรวจสอบภายในประจําหนวยงานและหัวหนากลุมอาํนวยการ มีความรู มีทักษะในการปฏิบัติหนาที่อยางถูกตองตามระเบียบ และระบบ Audit 
Checklist ถูกตอง มีทักษะการคิดเชิงระบบ แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณระหวางภาคีเครือขาย นําความรูที่ไดรับไปใชในการตรวจไขวระหวางหนวยงานในสังกัดกรม
อนามัย ใหเกิดกระบวนการสอบทาน ควบคุม กํากับดูแลหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน

สิ่งท่ีไดเรียนรู (เน้ือหา)

วัตถุประสงค

• กฎหมายและระเบียบฯ ใชเปนแนวทาง การจัดการความรู 
และเครื่องมือในการทํางาน

• สื่อสารและรวมกันจัดทําแผนขับเคลื่อนการดําเนินงานผูตรวจ
สอบภายในประจําหนวยงาน

• ขับเคลื่อน และติดตามการดําเนินงานตามแผนฯ ใหบรรลุ
เปาหมายที่กําหนดไว

ประเด็นที่เกี่ยวของกับหนวยงาน

นํากฎหมาย ระเบียบฯ และแนวทางการดําเนินงาน  มาปรับใชในการ
ปฏิบัติงาน โดยเนนมุงเนนใหการปฏิบัติงานถูกตองตามกฎระเบียบ และ
รวดเร็ว ทันตอสถานการณ สอดคลองกับนโยบายของกรมอนามัยในดานการ
สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมและการปองกันการทุจริต 

ประเด็นที่จะนํามาใชตอในการทํางาน

1. แนวทางการตรวจสอบภายใน เพือ่ความโปร่งใส มีธรรมาภบิาล

2. ข้อควรระวังจากข้อสังเกตของกลุ่มตรวจสอบภายใน และสาํนักงานการตรวจเงนิแผ่นดิน

3. คู่มือ และรายงานผลผู้ตรวจสอบภายในประจาํหน่วยงานและระบบ Audit Checklist ประจาํปีงบประมาณ
พ.ศ. 2567 ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกสผ่์านเว็บไชตก์ลุ่มตรวจสอบภายใน

4. แนวทางการตรวจสอบตามแบบรายงานของผู้ตรวจสอบภายในประจาํหน่วยงาน

5. แนวทางการตรวจไขว้ตามแบบรายงานของผู้ตรวจสอบภายในประจาํหน่วยงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.

2567

6. การเบิกค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม การจัดงาน และค่าใช้จ่ายในการบริหารงานของส่วนราชการ อย่างไรให้

ถูกต้อง

7. มาตรฐานและหลักกณฑป์ฏิบัตกิารควบคุมภายใน และการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายใน

8. แนวทางการตรวจสอบและข้อทักท้วงของสาํนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ทีผู้่ปฏิบัตงิานพงึระวัง
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เอกสารแนบ 9
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เอกสารแนบ 10
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คูมือข้ันตอน การจัดโครงการ 

กลุมงาน

ยุทธศาสตรและ

ประสานความ

รวมมือ 

คูมือข้ันตอน 

การจัดโครงการ 

วันท่ีบังคับใช 22 ธ.ค.66 

ผูจัดทำ : นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

ผูตรวจทาน : หัวหนากลุมงานยุทธศาสตรและประสาน

ความรวมมือ 

ผูอนุมัติ 

ผูอำนวยการศูนยความ

รวมมือระหวางประเทศ 

1. วัตถุประสงค (Objectives)

1.1 เพ่ือใหผูรับผิดชอบการโครงการตาง ๆ ไดปฏิบัติหนาท่ีตามข้ันตอนการทำงาน ไดอยางมี

ประสิทธิภาพมากท่ีสุด  

1.2 เพ่ือใหทุกคนในองคกรทำตามเพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพตามท่ีกำหนด 

2. ขอบเขต (Scope)

ครอบคลุมแนวทางการปฏิบัติการ สำหรับการจัดทำโครงการ เพื่อใหสามารถดำเนินการจัดโครงการ 

ได อย างม ีประส ิทธ ิภาพ ตั ้งแตร างโครงการ จัดรายละเอยดตาง และดำเน ินงานตามแผนที ่วางไว 

สร างแบบการประเมินความพึงพอใจ และสรุปผลการดำเนินงาน พรอมขอเสนอแนะ เพื ่อใหได ผล 

การดำเนินงานท่ีบรรลุเปาหมาย 

3. คำจำกัดความ (Definition) (ถามี)

  - 

4. ความรับผิดชอบ (Responsibilities)

4.1 ผูอำนวยการศูนยความรวมมมือระหวางประเทศ รับทราบและติดตามผลการดำเนินงานโครงการ 

4.2 หัวหนากลุมงานฯ รับทราบและติดตามผลการดำเนินงานโครงการ ตรวจสอบความถูกตองของโครงการ 

4.3 ผูรับผิดชอบโครงการตางๆ ดำเนินงานและดูแขกระบวนงานภายในโครงการ 
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5) รายละเอียดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

 1. ผูรับผิดชอบโครงการ รางโครงการ/กิจกรรม ตามท่ีหนวยงานไดรับอนุมัติแผนปฏิบัติการจากกรมฯ  

          2. ผูรับผิดชอบโครงการ เสนอรางโครงการ/กิจกรรม กับหัวหนากลุมงานฯ และผูอำนวยการพิจารณา 

 เพ่ือจัดทำบันทึกขออนุมัติจัดโครงการ/กิจกรรม กรมอนามัย 

- ผู ร ับผิดชอบโครงการตรวจสอบความถูกตองโครงการของรูปแบบการเขียนโครงการ, 

งบประมาณ  

- ผูรับผิดชอบโครงการนำเสนอเห็นชอบโครงการหัวหนากลุมงาน และผูอำนวยการ ฯ เพ่ือ

พิจารณา ผาน 

          3. ผู ร ับผิดชอบโครงการจัดทำบันทึกขออนุมัติจัดโครงการ/กิจกรรม กรมอนามัยเพื ่อพิจารณา  

ลงนามอนุมัติโครงการ  

          4. ผูรับผิดชอบโครงการ จัดทำคำสั่งเสนอแตงตั้งคณะทำงานดำเนินงาน  

          5. จัดประชุมคณะทำงานเพ่ือเตรียมการจัดทำการประชุม/อบรม และมอบหมายผูรับผิดชอบ 

          6. จัดเตรียมเอกสารการประชุม ท่ีเก่ียวของ  

 - รวบรวมแบบตอบรับ 

        - ใบเซ็นลายชื่อ 

        - เอกสารการประชุมฯ 

        - คำกลาว ฯ รายการจาก To do list 

          7. คณะทำงานดำเนินการจัดโครงการตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

          8. ผูรับผิดชอบโครงการ/ผูท่ีรับผิดชอบ สรปุโครงการ/รายงานผล 

          9. หัวหนากลุมฯ ตรวจสอบความถูกตองของรายงานการประชุมผลโครงการ 

        10. เสนอผูอำนวยการฯ ทราบและสงสรุป ตอหนวยงานท่ีเก่ียวของฯ 
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6. ข้ันตอนการปฏิบัติ (Procedure) 

ลำดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ เอกสารท่ี

เกี่ยวของ 

1  - รางโครงการ/กิจกรรม 

ตามท่ีหนวยงานไดรับอนุมตัิ

แผนปฏิบัติการจากกรมฯ 

1 วัน ผูรับผิดชอบ

โครงการ 

 

2  - เสนอรางโครงการ เพื ่อจัดทำ

บ ันท ึกขออน ุม ั ติจ ัดโครงการ/

กิจกรรม  

-  ตรวจสอบความถ ูกต อง 

โครงการของร ูปแบบการ

เขียนโครงการ, งบประมาณ  
- นำเสนอขออนุมัติโครงการหวัหนา

กลุมงาน และผูอำนวยการ ฯ  

เพื่อพิจารณา ผาน 

2 วัน 

 

 

 

 

 

 

 

ผูรับผิดชอบ

โครงการ 

หัวหนากลุมงานฯ 

และผูอำนวยการ 

ฯ 

 

 

 

3  

 

 

 

 

 

- จัดทำบันทึกขออนุมัติจัด

โครงการ/กิจกรรม เพ่ือ

พิจารณา ลงนามอนุมัติ

โครงการ  

                                                                   

  

 

1 สัปดาห 

 

 

 

 

 

กรมอนามัย  

(เสนอรองอธิบดี

กรมอนามัยท่ี

กำกับดูแล

หนวยงาน) 

 

4  - จัดทำคำสั่งเสนอแตงตั้ง

คณะทำงานดำเนินงาน 

5 นาที ผูรับผิดชอบ

โครงการ 

 

5  - ประชุมคณะทำงานเพ่ือ

เตรียมการจดัทำการประชุม/

อบรมและมอบหมาย

ผูรับผิดชอบ  
     - เอกสาร To do list สำหรับ

การประชุม/ อบรม 
 

 

 

 

1-2 ชม. ผูรับผิดชอบ

โครงการ 

 
ประชุมคณะทำงานเพื่อเตรียมการ

จัดทำการประชุม/อบรมและ

มอบหมายผูรับผิดชอบ 

รางโครงการ + ประมาณการงบประมาณ 

เสนอรางโครงการให 

หัวหนากลุมงานฯ และผูอำนวยการพจิารณา 

ผาน 

ไมผาน 

เสนอกรม ขออนุมัติจัดโครงการฯ 

 

อนุมตั ิ

ไมอนุมัต ิ

แตงต้ังคณะทำงานดำเนินงาน 
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ลำดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ เอกสารท่ี

เกี่ยวของ 

6  

 

 

 

- จัดเตรยีมเอกสารการ

ประชุม 
       - รวบรวมแบบตอบรับ 

       - ใบเซ็นลายชื่อ 

       - เอกสารการประชุมฯ 

       - คำกลาว ฯ รายการจาก 

To do list 

 

1 ชม.  ผูรับผิดชอบ

โครงการ 

 

7  

 

 

 

- ดำเนินการจดัโครงการตาม

ระยะเวลาท่ีกำหนด 

 

 

 

 

ตาม

ระยะเวลา

ท่ีกำหนด 

คณะทำงาน  

8  

 

 

 

 

 

- วิเคราะแบบประเมินและ

สรุปผลโครงการ 

1 วัน ผูรับผิดชอบ

โครงการ, 

ผูท่ีรับผดิชอบ 

 

9  

 

 

 

 

- ตรวจสอบความถูกตองของ

รายงานการประชุมผล

โครงการ 

10 นาที หัวหนากลุมงาน

ฯ 

 

10  - เสนอผูอำนวยการฯ ทราบ 

และสงสรุปตอหนวยงานท่ี

เก่ียวของฯ 

 

 

 

 

 

 

5 นาที ผูอำนวยการฯ  

 

 

 

 

สรุปโครงการ/รายงานผล 

เสนอหัวหนาตรวจสอบ 

 

เสนอ ผอ. ทราบ 

และสงสรุปตอหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

ไมถูกตอง 

จัดเตรียมเอกสารประชุม 

ดำเนินการจัดโครงการ 
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สัญลักษณท่ีใช 
 

จุดเริ่มตนและสิ้นสุดของกระบวนการ 

 
กิจกรรมและการปฏิบัติงาน 

 
การตัดสินใจ เชน การตรวจสอบ การอนุมัติ 

  แสดงถึงทิศทาง หรือการเคลื่อนไหวของงาน 

 
จุดเช่ือมตอระหวางข้ันตอน 

 

 7. ภาคผนวก (ถามี) 
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 คูมือข้ันตอน การลาศึกษา ฝกอบรม ปฏิบัติการวิจัย ดูงาน ประชุม สัมมนา และศึกษาดูงาน ณ ตางประเทศ
ของเจาหนาท่ีกรมอนามัย (แหลงทุนอ่ืนๆ)   

กลุมวิเทศสัมพันธ คูมือการปฏิบัติงาน แกไขครั้งท่ี 2 

ข้ันตอน การลาศึกษา ฝกอบรม ปฏิบัติการวิจัย ดูงาน ประชุม 

สัมมนา และศึกษาดูงาน ณ ตางประเทศของเจาหนาท่ี 

กรมอนามัย (แหลงทุนอ่ืนๆ) 

วันท่ีบังคับใช 7 มิ.ย. 65 

ผูจัดทำ : นักวิเทศสัมพันธ 

ผูตรวจทาน : หัวหนากลุมวิเทศสัมพันธ 

ผูอนุมัติ : 

ผูอำนวยการศูนยความรวมมือ
ระหวางประเทศ 

1.วัตถุประสงค
- เพ่ือใชเปนคูมือในการปฏิบัติงานวิเทศสัมพันธ ข้ันตอนการขออนุมัติตัวบุคคล เพ่ือลาศึกษา ฝกอบรม

ปฏิบัติการวิจัย ดูงาน ประชุม สัมมนา และศึกษาดูงาน ณ ตางประเทศของเจาหนาท่ีกรมอนามัย 
- เพ่ือลดข้ันตอนการทำงานท่ีซับซอน ลดขอผิดพลาดจากการทำงานและเพ่ิมความประสิทธิภาพในการ

ทำงาน 
- เพ่ือใหบุคลากรสามารถทำงานแทนกันได

2. ขอบเขต
ครอบคลุมการปฏิบัติงานวิเทศสัมพันธ ในขั ้นตอนการขออนุมัติตัวบุคคลเพื ่อลาศึกษา ฝกอบรม 

ปฏิบัติการวิจัย ดูงาน ประชุม สัมมนา และศึกษาดูงาน ณ ตางประเทศของเจาหนาท่ีในสังกัดกรมอนามัย ตลอดจน
การจัดเก็บขอมูล และตรวจสอบไดอยางเปนระบบ 

3. ผูรับผิดชอบ
กลุมวิเทศสัมพันธและงานอำนวยการ 

4. เอกสารอางอิง
ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการใหขาราชการไปศึกษา ฝกอบรม ปฏิบัติการวิจัยและดูงาน 

ณ ตางประเทศ พ.ศ. 2549  

5. ข้ันตอนกระบวนงาน
1. ศรป.ไดรับหนังสือตอบรับจากแหลงทุนหรือหนวยงานตนสังกัดทำหนังสือมายังศรป.

1.1 กรณีศรป.ไดหนังสือแจงตอบรับคัดเลือกจากแหลงทุนแลว: กลุมวิเทศสัมพันธดำเนินการตรวจสอบ
เอกสารอีกครั้งและตามเง่ือนไขอ่ืนๆ ตามท่ีแหลงทุนกำหนด
1.2 กรณีผูขออนุมัติไดรับหนังสือตอบรับเองจากแหลงทุน: หนวยงานตนสังกัดทำหนังสือมายังศรป.พรอม
เอกสารแนบ

2. ศึกษาและตรวจสอบเอกสารแนบ
2.1 ฝกอบรม

- หนังสือเชิญ/ตอบรับ ผูใหทุน/ งบประมาณ ระบใุหชัดเจน
- กําหนดการ
- สําเนา Official Passport/VISA (ถามี)
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- เอกสารรับรองการฉีดวัคซีน โควิด-19  
- เง่ือนไขอ่ืนๆ ตามท่ีแหลงทุนกำหนด 
 

2.2 ศึกษา 
 - หนังสือเชิญ/ตอบรับ ผูใหทุน/งบประมาณ ระบุให ชัดเจน (ประเภทของทุน)  

- กําหนดการ  
- สําเนา Official/passport/ VISA (ถามี)  
- เอกสารรับรองการฉีดวัคซีนโควิด-19  
- แบบฟอรมโครงการหรือแนวทางการศึกษาและ แบบฟอรมเหตุผลความจำเปนและโครงการหรือ     
แผนงานท่ีจะกลับมาปฏิบัติราชการ  

- ผลสอบภาษาอังกฤษไมเกิน 2 ป เชน DIFA TES, IELTS, TOEFL  
    2.3 ประชุม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 
 - หนังสือเชิญ/หนังสือตอบรบัจากผูใหทุน ระบุงบประมาณ  

- กําหนดการ 
- สำเนา Official Passport/VISA  

3. กลุมวิเทศสัมพันธจัดทำ 
    3.1 หนังสือขออนุมัติตัวบุคคล เพ่ือขออำนวยความสะดวกในการจัดทำหนังสือเดินทางราชการ/VISA 
    3.2 หนังสือเรียนปลัดกระทรวงการตางประเทศ  
    3.3 หนงัสือเรียนเลขานุการคณะกรรมการการแพทยของสำนักงานก.พ. * เพ่ือขอตรวจสุขภาพกาย 
    3.4 หนังสือเรียนผูอำนวยการโรงพยาบาลศรีธัญญา * เพ่ือขอตรวจสุขภาพจิต 
*หมายเหตุ: - ฝกอบรม/ประชุม สัมมนา และศึกษาดูงาน ดำเนินการขอ 3.1 – 3.2 

           - ลาศึกษาตอตางประเทศดำเนินการตั้งแตขอ 3.1 – 3.4 

4. รองอธิบดีลงนามเพ่ือรับทราบ (รองอธิบดีท่ีกำกับศรป.) 

5. อธิบดีกรมอนามัย พิจารณาลงนาม ดังนี้ 

5.1 ฝกอบรม/ประชุม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 

- ลงนามบันทึกอนุมัติตัวบุคคล 

- ลงนามในหนังสือเรียนปลัดกระทรวงการตางประเทศ 

5.2 ลาศึกษา 

- ลงนามบันทึกอนุมัติ 

- ลงนามในโครงการแนวทางการศึกษา 

- ลงนามในหนงัสือเรยีนปลัดกระทรวงการตางประเทศ 

- ลงนามเรียนเลขานุการคณะกรรมการการแพทยของก.พ. 

- ลงนามเรียนผูอำนวยการโรงพยาบาลศรีธัญญา       
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6. กลุมวิเทศสัมพันธแจงผลพิจารณา 

6.1 สำเนาบันทึกอนุมัติแจงไปยังกองการเจาหนาท่ี ดำเนินการดังนี้ (สำหรับลาศึกษา ฝกอบรม ปฏิบัติการวิจัย) 
    - จัดทำสัญญาอนุญาตใหขาราชการไปศึกษา ฝกอบรม หรือปฏิบัติการวิจัย ณ ตางประเทศ  
  - คำสั่งกรมอนามัยใหขาราชการไปศึกษา ฝกอบรม หรือปฏิบัติการวิจัย ณ ตางประเทศ 

6.2 กลุมวิเทศสัมพันธทำหนังสือแจงผลไปยังหนวยงานตนสังกัดของผูไดรับอนุมัติ 
เพ่ือใหดำเนินการดังนี้ 

    - ทำหนังสือเดินทางราชการ/วีซา (Official Passport)/VISA  
     - ทำรายงานสรุปผลการเดินทางไปราชการ ณ ตางประเทศ เม่ือผูขออนุมัติสิ้นสุดการเดินทาง 

7. เจาหนาท่ีวิเทศสัมพันธบันทึกขอมูลลงระบบฐานขอมูลรายงานผลการลาศึกษา ฝกอบรม ปฏิบัติการวิจัย ดูงาน 
ประชุม สัมมนา และศึกษาดูงาน ณ ตางประเทศ  

8. การสงรายงานสรุปผลการเดินทางราชการ ณ ตางประเทศ 
8.1 ผูไดรับอนุมัติสงรายงานสรุปผลการเดินไปราชการ ณ ตางประเทศมายังศูนยความรวมมือระหวาง
ประเทศ หลังจากท่ีกลับมา ภายใน 15 วัน  

    8.2 นักวิเทศสัมพันธดำเนินการอัปโหลดเอกสารรายงานฯ ในระบบฐานขอมูลฯ*(ในอนาคตจะพัฒนา
ระบบใหผูเดินทางคียรายงานสรุปผลการเดินทางดวยตนเอง) 

9. เสนอผูบริหาร 
    9.1 ทำบันทึกเสนอสรุปผลการเดินทางไปราชการ ณ ตางประเทศ ใหผูบริหารรับทราบ  
    9.2 รายงานขอมูลผูเดินทางไปราชการ ณ ตางประเทศใหสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
   9.3 จัดทำสรุปขอมูลผูเดินทางไปราชการ ณ ตางประเทศ เพ่ือเปนขอมูลในรายงานประจำปของกรมอนามัย 

 

สัญญลักษณท่ีใช 

 จุดเริม่ตนและสิ้นสุดของกระบวนการ 

 กิจกรรมและการปฏบัิติงาน 

 การตัดสินใจ เชน การตรวจสอบ การอนุมัต ิ

 แสดงถึงทิศทาง หรือการเคลื่อนไหวของงาน 

 จุดเช่ือมตอระหวางข้ันตอน 
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6. แผนภูมิการทำงาน 

ลำดับท่ี ผังกระบวนการ จุดควบคุม ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
1  

 
 
 
 

หนังสือจากหนวยงานท่ีมี
ผูอำนวยการลงนาม 

1 นาที งาน
อำนวยการ 

2  
 
 
 
 
 
 

1. หนังสือแจงตอบรับ
คัดเลือกจากแหลงทุน/
หนวยงานตนสังกัดทำ
หนังสือ 
2. ตรวจสอบเอกสารแนบ 

20 นาที กลุมวิเทศ
สัมพันธ 

3  
 

 

1. จัดทำหนังสือขออนุมตัิ
ตัวบุคคล 
2. จัดทำหนังสือเรียน
ปลัดกระทรวงการ
ตางประเทศ 

15 นาที กลุมวิเทศ
สัมพันธ/
ผูอำนวยการ 
 

4  
 
 
 

รองอธิบดีลงนามเพ่ือ
รับทราบ 
 
 
 

1 วัน รองอธิบดีท่ี
กำกับศรป. 

5  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สลก./เลขาตรวจสอบและ
เสนอ 

1 วัน งาน
อำนวยการ 

6  
 
 
 
 
 

แจงผลการพิจารณาและ
แนบสำเนาอนุมตัิตัวบุคคล 

 

10 นาที กลุมวิเทศ
สัมพันธ 

รับเรื่องขออนุมัติจากหนวยงาน 
สงใหกลุมวิเทศสัมพันธ 

จัดทำหนังสือเรียนอธิบดีกรมฯ 
เพ่ือขออนุมัต ิ

 

ขออนุมัติผานรองอธิบด ี

อธิบดีพิจารณา 

ลงนาม 

 

 
ตรวจเอกสารแนบของ 

ผูขออนุมัต ิ
 

อนุมัต ิ ไมอนุมัต ิ

1. ทำหนังสือแจง

ผูไดรับอนุมตัิตัว

บุคคล 

2. ทำหนังสือแจง

กองการเจาหนาท่ี 

ทำหนังสือ
แจงผล 
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ลำดับท่ี ผังกระบวนการ จุดควบคุม ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
7  

 
 
 
 

กลุมวิเทศสัมพันธเปนผูลง
ขอมูลผานระบบฐานขอมลู 

5 นาที กลุมวิเทศ
สัมพันธ 

8  
 
 
 
 
 

ตรวจสอบรายงานสรุปผล
การเดินทางและดำเนินการ
อัปโหลดเอกสารลงระบบ
ฐานขอมูล 

15 นาที กลุมวิเทศ
สัมพันธ 

9  
 
 
 

นำเสนอสรุปผลการ
เดินทางไปราชการ
ประจำเดือนใหผูบริหาร
รับทราบ 

- กลุมวิเทศ
สัมพันธ 

  

 

 

  
 

ผูไดรับอนุมตัิสง 
รายงานสรุปผลการเดินทาง 

เสนอผูบริหาร 
 

ลงระบบฐานขอมลู
https://cicdata.anamai.moph.go.th/ 
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