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รายงานผลการวิเคราะห์การบริหารจัดการสถานการณ์ COVID-19 ของศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ  1 

กรมอนามัย 2 

  ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ (ศรป.) กรมอนามัย เป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินงาน 3 

ด้านต่างประเทศของกรมอนามัย และมีพันธกิจในการสนับสนุนหน่วยงานสังกัดกรมอนามัยด้านต่างประเทศ  4 

ในสถานการณ์ปกติ ศรป. จะด าเนินการสนับสนุนการด าเนินงานความร่วมมือระหว่างประเทศ และอ านวยความ5 

สะดวกให้แก่ผู้บริหาร รวมถึงนักวิชาการจากหน่วยงานต่างๆ ภายใต้สังกัดกรมอนามัย ในการเดินทางไปราชการ6 

ต่างประเทศชั่วคราวเพื่อเข้าร่วมการประชุม สัมมนา ศึกษาดูงาน ผ่านการด าเนินการต่างๆ เช่น การอนุมัติตัวบุคคล7 

ในการเดินทางไปราชการต่างประเทศ การจัดประชุมเตรียมการเพ่ือเตรียมข้อมูลทางวิชาการให้แก่ผู้แทน 8 

กรมอนามัยที่จะเดินทางไปเข้าร่วมการประชุม ณ ต่างประเทศ การเป็นเจ้าภาพจัดประชุมกับต่างประเทศภายใต้9 

ความตกลงต่างๆ รวมถึงการจัดโครงการอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรกรมอนามัยด้านภาษาอังกฤษ เป็นต้น 10 

  สถานการณ์การระบาดของโรค COVID-19 ตั้งแต่ช่วงต้นปี 2563 ที่ผ่านมา ส่งผลกระทบต่อการ11 

ด าเนินงานความร่วมมือระหว่างประเทศของกรมอนามัย เนื่องจากบุคลากรกรมอนามัยไม่สามารถเดินทาง 12 

ไปเข้าร่วมการประชุม ณ ต่างประเทศได้ การประชุมระหว่างประเทศเกือบทุกรายการถูกยกเลิกเพ่ือหลีกเลี่ยง  13 

การรวมตัวกันของคนจ านวนมาก เช่นเดียวกับโครงการอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรกรมอนามัย 14 

ด้านภาษาอังกฤษประจ าปี 2563 ที่ต้องยกเลิกไปเนื่องจากสาเหตุเดียวกัน อย่างไรก็ตาม การด าเนินงาน 15 

ความร่วมมือระหว่างประเทศของกรมอนามัย การพัฒนาศักยภาพบุคลากรกรมอนามัย รวมถึงการพัฒนาความรู้16 

เกี่ยวกับการด าเนินงานส าคัญของกรมอนามัยด้านส่งเสริมสุขภาพและสิ่งแวดล้อมในสถานการณ์ไวรัสโรโคนา 2019 17 

(COVID-19) ยังคงมีความส าคัญ เพ่ือให้การด าเนินงานด้านต่างประเทศเป็นไปอย่างต่อเนื่อง และเพ่ือเตรียมความ18 

พร้อมให้แก่บุคลากรด้านต่างประเทศทั้งด้านภาษาและข้อมูลการด าเนินงานของกรมอนามัย เพ่ือให้สามารถน าไป19 

แบ่งปันกับนานาชาติได้เมื่อสถานการณ์กลับเข้าสู่สภาวะปกต ิ20 

  ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ กรมอนามัย จึงได้ท าการวิเคราะห์สถานการณ์และช่องว่าง  21 

เพ่ือน าไปสู่การก าหนดนโยบาย มาตรการ และประเด็นความรู้ ดังนี้ 22 

วิเคราะห์สถานการณ์/ช่องว่าง 23 

1. ต้ังแต่ที่มีการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในประเทศไทย กรมอนามัยได้มีการด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพและ24 

อนามัยสิ่งแวดล้อม ผ่านการลงพ้ืนที่ให้ความรู้แก่ประชาชน รวมถึงการให้ข้อมูล ค าแนะน าแก่ประชาชน และ25 

สถานประกอบการต่างๆ ส าหรับการปฏิบัติที่เหมาะสมในสถานการณ์ การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 26 

อย่างไรก็ตาม ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศเห็นว่ากรมอนามัยยังไม่ได้มีการรวบรวม/สรุปการด าเนินงาน27 

ส าคัญในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เป็นภาษาอังกฤษ ซึ่งข้อมูลดังกล่าวจะเป็นประโยชน์28 

ต่อบุคลากรกรมอนามัยส าหรับพัฒนาศักยภาพและความรู้เชิงวิชาการเกี่ยวกับโรค COVID-19 อีกท้ังยังสามารถ29 

น าไปเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้แก่หน่วยงานภาคีเครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ รวมถึงผู้ที่มา  ศึกษาดูงาน  30 
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ณ กรมอนามัย ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติให้ทราบถึงการด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม1 

ของกรมอนามัยในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ได้อีกด้วย 2 

2. บุคลากรกรมอนามัยไม่สามารถเดินทางไปเข้าร่วมการประชุม ณ ต่างประเทศได้ และประเทศไทยก็ยังไม่สามารถ3 

จัดการประชุมระหว่างประเทศได้ จึงจ าเป็นต้องหาแนวทางที่สามารถท าให้การด าเนินงานความร่วมมือระหว่างประเทศ4 

เป็นไปได้อย่างต่อเนื่อง โดยที่ไม่ต้องเดินทางไปต่างประเทศเพ่ือเข้าร่วมประชุม 5 

3. ศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศ กรมอนามัย มีบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านภาษาต่างประเทศ  6 

จึงควรติดตามสถานการณการระบาดของ COVID-19 ในระดับโลก ศึกษาข้อมูล ค าแนะ แนวทางปฏิบั ติ 7 

ในสถานการณ ์COVID-19 ขององค์การระหว่างประเทศ รวมถึงการด าเนินงานของต่างประเทศ เพ่ือน ามาเสนอ8 

เป็นแนวทางปรับใช้ในการด าเนินงานภายในประเทศไทย  9 

ข้อเสนอเชิงนโยบาย 10 

1. ควรรวบรวมข้อมูลการด าเนินงานของกรมอนามัยด้านส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมในสถานการณ์ไวรัส11 

โคโรนา 2019 (COVID-19) เพ่ือเผยแพร่บทบาทของกรมอนามัย และแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (best practice) 12 

ให้แก่บุคลากรกรมอนามัย หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผู้รับบริการ และผู้ที่มาศึกษาดูงานทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 13 

2. ควรสนับสนุนหน่วยงานต่างๆ ภายใต้สังกัดกรมอนามัยในการบริหารจัดการงานด้านต่างประเทศในสถานการณ์ 14 

COVID-19 เพ่ือให้งานด้านต่างประเทศของกรมอนามัยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความต่อเนื่อง 15 

3. ควรมีการติดตามสถานการณ์ COVID-19 ในต่างประเทศ ศึกษาการด าเนินงานเพ่ือรับมือกับการระบาดของ 16 

โรค COVID-19 ของต่างประเทศ เพ่ือน ามาเปรียบเทียบกับการด าเนินงานของประเทศไทย และถอดบทเรียน17 

เพ่ือน ามาปรับใช้กับการด าเนินงานของประเทศไทย 18 

มาตรการที่ก าหนด 19 

1. จัดท าโครงการผลิตวีดิทัศน์สรุปการด าเนินงานส าคัญกรมอนามัยด้านส่งเสริมสุขภาพและสิ่งแวดล้อม 20 

ในสถานการณ์ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 2 ภาษา (ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ) 21 

2. สนับสนุนหน่วยงานต่างๆ ในการประชุมระหว่างประเทศผ่านระบบออนไลน์ และการประชุมทางไกล เพ่ือหารือ 22 

แลกเปลี่ยนประสบการณ์การด าเนินงานเพ่ือรับมือกับโรค COVID-19 รวมถึงการประสานงานข้อมูล  23 

และติดตามการด าเนินงานระหว่างประเทศภายใต้กรอบความร่วมมือระดับต่างๆ 24 

3. จัดท าสรุปข้อมูลการด าเนินงานรับมือกับการระบาดของโรค COVID-19 ที่เป็นแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (best 25 

practice) ของต่างประเทศ 26 

ประเด็นความรู้ที่ให้ผู้รับบริการ 27 

1. ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานส าคัญและบทบาทของกรมอนามัยด้านส่งเสริมสุขภาพและสิ่งแวดล้อม 28 

ในสถานการณ์ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 29 
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แผนการด าเนนิงานการขับเคลื่อนตัวชี้วัด 1.28 ระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการสถานการณ์ COVID-19 
เดือน กิจกรรมด าเนินการ Output หลักฐาน หมายเหตุ 

เมษายน 2563 

1) การทบทวน วิเคราะห์บทบาท ภาระงาน ผลสัมฤทธ์ิของงาน 
เพื่อปรับแผนการด าเนินงานในสถานการณ์ COVID-19 

 การประชุมศูนย์ความร่วมมือระหว่าง
ประเทศเพื่อระดมสมอง 

 ภาพกิจกรรมโครงการ  

2) ปรับแผนและท าแผนการด าเนนิงาน  ร่างแผนการด าเนินงาน  ภาพกิจกรรมโครงการ 
 แผนการด าเนินงาน 

 

3) ติดตามสถานการณ์การระบาดของ COVID-19 ที่เกี่ยวกับงาน
ด้านต่างประเทศและด าเนินการในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

 สรุปข้อมลู 
 การรายงาน 

 บันทึก 
 อีเมล 

 

พฤษภาคม 2563 

1) จัดท าแผน / ร่างและอนุมัตโิครงการที่เกี่ยวข้อง  ร่างโครงการ 
 แผน 

 ภาพกิจกรรมโครงการ 
 ร่างโครงการ 

 

2) สนับสนุนหน่วยงานในการบรหิารจัดการงานในสถานการณ์ 
COVID-19 

 ผลงานท่ีให้การสนับสนุน  บันทึก 
 ผลงาน 
 เอกสารแปล 

 

3) ติดตามสถานการณ์การระบาดของ COVID-19 ที่เกี่ยวกับงาน
ด้านต่างประเทศและด าเนินการในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

 สรุปข้อมลู 
 การรายงาน 

 บันทึก  
 อีเมล 

 

มิถุนายน 2563 
 

1) ด าเนินการตามแผนและโครงการที่วางไว ้  จ านวนกิจกรรมตามแผนท่ีวางไว้ส าเร็จ  ภาพกิจกรรมโครงการ 
 โครงการที่อนุมตั ิ
 ผลงานส าเรจ็ small success 

 

2) สนับสนุนหน่วยงานในการบรหิารจัดการงานในสถานการณ์ 
COVID-19 

 ผลงานท่ีให้การสนับสนุน  บันทึก 
 ผลงาน 
 เอกสารแปล 

 

3) ติดตามสถานการณ์การระบาดของ COVID-19 ที่เกี่ยวกับงาน
ด้านต่างประเทศและด าเนินการในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

 สรุปข้อมลู 
 การรายงาน 

 บันทึก  
 อีเมล 

 

กรกฎาคม 2563 1) ด าเนินการตามแผนและโครงการที่วางไว ้  จ านวนกิจกรรมตามแผนท่ีวางไว้ส าเร็จ  ภาพกิจกรรมโครงการ  
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เดือน กิจกรรมด าเนินการ Output หลักฐาน หมายเหตุ 
 โครงการที่อนุมตั ิ
 ผลงานส าเรจ็ small success 

2) สนับสนุนหน่วยงานในการบรหิารจัดการงานในสถานการณ์ 
COVID-19 

 ผลงานท่ีให้การสนับสนุน  บันทึก 
 ผลงาน 
 เอกสารแปล 

 

3) ติดตามสถานการณ์การระบาดของ COVID-19 ที่เกี่ยวกับงาน
ด้านต่างประเทศและด าเนินการในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

 สรุปข้อมลู 
 การรายงาน 

 บันทึก  
 อีเมล 

 

สิงหาคม 2563 

1) ด าเนินการตามแผนและโครงการที่วางไว ้  จ านวนกิจกรรมตามแผนท่ีวางไว้ส าเร็จ  ภาพกิจกรรมโครงการ 
 โครงการที่อนุมตั ิ
 ผลงานส าเรจ็ small success 

 

2) สนับสนุนหน่วยงานในการบรหิารจัดการงานในสถานการณ์ 
COVID-19 

 ผลงานท่ีให้การสนับสนุน  บันทึก 
 ผลงาน 
 เอกสารแปล 

 

3) ติดตามสถานการณ์การระบาดของ COVID-19 ที่เกี่ยวกับงาน
ด้านต่างประเทศและด าเนินการในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

 สรุปข้อมลู 
 การรายงาน 

 บันทึก  
 อีเมล 

 

กันยายน 2563 

1) สรุปการด าเนินงานของศูนย์ความร่วมมือระหว่างประเทศท่ี
เกี่ยวกับการสนับสนุนการบริหารจัดการในสถานการณ์ COVID-
19 

 แนวทางการด าเนินโครงการ  รายงาน  

2) สรุปความพึงพอใจของเครือข่ายผู้ใช้บริการ 
 ที่ประชุมรับทราบแนวทางการด าเนินงาน

โครงการ 
 ผลระดับความพึงพอใจ 

 รายงานสรุป 
 แบบสอบถาม 

 

Outcome  
รอบ 6 เดือนหลัง 

1. มีวีดิทัศน์ / สื่อ / องค์ความรู้ สนับสนุนการด าเนินงานในสถานการณ ์COVID-19 
2. ระดับความพึงพอใจของภาคีเครือข่ายที่ใช้บริการ (ระดับความพึงพอใจ 4 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน) 

 


